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Megjegyzések, figyelmeztetések és Vigyazat!
izenetek

g MEGJEGYZES: A ,MEGJEGYZES” a szémitdgép hatékonyabb hasznélatat eldsegits
fontos tudnivaldkat tartalmaz.

° FIGYELMEZTETES: A ,FIGYELMEZTETES” hardverhiba vagy adatvesztés potencidlis
lehetéségére hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének madjat.

A VIGYAZAT! A ,VIGYAZAT!" esetleges targyi és személyi sériilésekre, illetve
életveszélyre hivjak fel a figyelmet.

Ha az On 4ltal vasarolt szamitogép Del™ n Series tipus(, a dokumentumban
szerepld, Microsoft® Windows® operéacios rendszerekkel kapcsolatos
hivatkozasok nem érvényesek.

A Macrovision termékére vonatkozo nyilatkozat

A termék mésoldsvédelmi technolégidt tartalmaz, amelyet az Egyestilt Allamok
szabadalmai és mds értelmiségi jogok védenek. A szerzdi jog hatdlya ald tartozé
védelmi technoldgia kizarélag a Macrovision Corporation engedélyével, csak
otthoni vagy egyéb korlatozott megtekintési célra hasznalhato fel, amennyiben a
Macrovision Corporation més felhatalmazast nem ad. Tilos a termék
visszafejtése vagy gépi kédbdl torténd visszaforditdsa.
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A szamitogep
EloInézet

Dell™ Vostro™ 1310

1 képernyd 2 tapellatas gomb

3 az eszkozok dllapotjelzd ldmpai 4 a billenty(izet éllapotjelzé-ldmpai
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5  médiavezériék (hangerd, elére, 6 billentylizet
vissza, stop, lejatszas, kiadas)

7 Halézati tapadapter csatlakozé 8 USB-csatlakozdk (2)

9  vezeték nélkili kapcsold 10  optikai meghajtd a média kezeldtérben
11 ujjlenyomat-olvasd (opciondlis) 12 érint6pad

13 érintdpanel gombjai (2)

Vostro 1510

1 képernyd 2 tdpelldtds gomb

3 az eszkdzok dllapotjelzd ldmpai 4 abillenty(izet llapotjelzé-ldmpai
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5 médiavezérldk (hangerd, eldre, vissza, 6 billentylizet
stop, lejatszas, kiadas)

7 biztonsagi kabel nyildsa 8  optikai meghajté/média kezel6tér

9  USB-csatlakozék (2) 10  IEEE 1394-es csatlakozdaljzat

11 ujjlenyomat-olvasd (opcionalis) 12 érint6pad

13 érint6panel gombjai (2) 14 8 az 1-ben kdrtyaolvasd nyilas

15 audio csatlakozdk (2) 16  fesziiltség és teleptdltés jelzéfények

Vostro 1710

1 kijelzéreteszek 2 képerny6
3 tapelldtds gomb 4 az eszkozok dllapotjelzd 1dmpdi

5 abillentylizet dllapotjelz6-ldampdi 6  médiavezérlé gombok
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billenty(zet

optikai meghajté/média kezel6tér
1394 -csatlakoz6

ujjlenyomat-olvasé (opcionalis)

érintGtalca gombjai

audiocsatlakozdk

Hatulnézet

Dell™ Vostro™ 1310

10
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8 az 1-ben médiakartya olvasé

audio csatlakozok (2)
szelldz6nyilasok
biztonsdgi kabel nyilasa
monitorcsatlakozd

A szamitdgép
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biztonsagi zér
USB-csatlakozok (2)
vezeték nélkiili kapcsold
érintépad

8 az 1-ben kartyaolvasd

aramellatas/akkumulatort6ltd allapotkijelz6

2 ExpressCard/54 kartyanyilds
4 |EEE 1394-es csatlakozdaljzat
6  USB-csatlakozd

8 halézati csatlakozé

10 Akkumuldtor



A VIGYAZAT! A szamitogép szell6zé- és egyéb nyildsait soha ne zarjael, a
nyilasokon semmit ne dugjon be, illetve ne hagyja, hogy a nyilasokban por rakddjon
le. Miikddés kozben ne tartsa a szamitogépet rosszul szell6zé helyen, példaul
becsukott taskaban. A levego keringésének megakadalyozasa karosithatja a
szamitdgépet, vagy tiizet okozhat. A szamitégép bekapcsolja a ventillatort,
amikor felmelegedik. A ventilator altal keltett zaj normalis, és nem jelenti azt, hogy
probléma lenne a ventilatorral vagy a szamitégéppel.

Vostro 1510

1 vezeték nélkiili kapcsold 2 ExpressCard/54 kdrtyanyilas
3 USB-csatlakozok (2) 4 szelldzényilasok

5 Vdltakozé dramu hélézati tdpadapter csatlakoz6 6  haldzati csatlakozd

7 monitorcsatlakozd 8  Akkumuldtor

A szémitdgép 11



A VIGYAZAT! A szamitogép szell6zd- és egyéb nyilasait soha ne zdrja el, a nyildsokon

semmit ne dugjon be, illetve ne hagyja, hogy a nyilasokban por rakédjon le. Miikédés
kozben ne tartsa a szamitogépet rosszul szell6zé helyen, példaul becsukott taskaban.
Megfeleld szellozés hianyaban karosodhat a szamitdgeép vagy tiiz keletkezhet. A
szamitogép melegedés esetén bekapcsolja a ventillatort A ventilator altal keltett zaj
normalis, és nem jelenti azt, hogy probléma lenne a ventilatorral vagy

a szamitégéppel.

Vostro 1710

12

1 USB-csatlakozé

ExpressCard/54 kartyanyilas

USB-csatlakoz6

2

USB-csatlakozok (2) 4 szell6zényilasok
6  Valtakoz6 dramu hélézati tdpadapter csatlakozd
8

haldzati csatlakozd VGA-csatlakozo

O N o1 w

Akkumuldtor
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A VIGYAZAT! A szamitogép szell6zd- és egyéb nyilasait soha ne zérja el, a nyildsokon
semmit ne dugjon be, illetve ne hagyja, hogy a nyilasokban por rakédjon le. Miikédés
kozben ne tartsa a szamitogépet rosszul szell6zé helyen, példaul becsukott taskaban.
Megfeleld szellozés hianyaban karosodhat a szamitdgeép vagy tiiz keletkezhet. A
szamitogép melegedés esetén bekapcsolja a ventillatort A ventilator altal keltett zaj
normalis, és nem jelenti azt, hogy probléma lenne a ventilatorral vagy a
szamitogéppel.

Az akkumulator eltavolitasa

A VIGYAZAT! Az ebhen a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitégéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

& VIGYAZAT! Nem megfelelé akkumulator hasznalata néveli a tiiz- és
robbanasveszélyt. Az akkumulatort csak a Delltdl szarmazd, kompatibilis
akkumulatorra cserélje. Az akkumulatort az On Dell™ szamitogépével torténd
hasznalatra terveztiik. Szamitogépéhez ne hasznaljon mas szamitégépekbal
szarmazé akkumulatort.

& VIGYAZAT! Az akkumulator eltavolitasa és cseréje el6tt kapcsolja ki a
szamitdgépet, hiizza ki a tapadaptert a konnektorbdl és a szamitégéphdl, hizza ki a
modemet a fali aljzathdl és a szamitdgépbdl, és valasszon le minden kiilsé kabelt a
szamitogéprol.

Ha tobbet akar megtudni az akkumuldtorrdl, olvassa el a Dell Technology
Utmutatét a szamitogépen vagy a support.dell.com cimen.

A szadmitdgép 13



Vezeték nélkiili kapcsolo

j o

A vezeték nélkiili kapesolét haszndlja a vezeték nélkiili hilézatok érzékelésére
vagy a vezeték nélkali hdlézati adapter be és kikapesoldsiahoz. Bévebb
informéci6ért az akkumulatorrdl lasd a Dell Technology Utmutatdt a
szdmitdgépen vagy a support.dell.com cimen. Az internetre val6 kapesolédasrol
lasd: ,Csatlakozds az internethez®, 17. oldal.

14 | A szamitdgép



A szamitogep osszeallitasa

Gyors telepités

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

A VIGYAZAT! A valtosramii adapter vildgszerte barmely halézati csatlakozobaljzattal
miikodik. Mindemellett a tapcsatlakozok és elosztok orszagonként eltéréek
lehetnek. Nem megfeleld kabellel vagy ha azt helyteleniil csatlakoztatja a halézati
csatlakozéaljzatra vagy elosztéra, tiizet okozhat vagy a késziilék karosodasat
okozhatja.

o FIGYELMEZTETES: Amikor a véltéaramu adapter kabelét kihizza a szamitégépbél, a
csatlakozdt fogja meg és ne a kabelt, majd hizza meg hatérozottan, de vatosan a kabel
sériilésének elkeriilése érdekében. Amikor felcsavarja a valtakozé aramu adapter kabelét,
gy6zddjon meg rdla, hogy koveti a csatlakozd szogét, hogy elkeriilie a kabel sériilését.

Q MEGJEGYZES: Egyes eszkozok nem taldlhaték a csomagban, ha nem rendelte meg
azokat.

1 Csatlakoztassa a valtakozé dramu dtalakitot a szamitogép
tapcsatlakozojdhoz és a fali csatlakozdaljzathoz.

2 Csatlakoztassa a halézati kdbelt, ha van ilyen.

§
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3 Csatlakoztassa az USB eszkozoket, mint az egér vagy billentytizet, ha van

ilyen.
ra

-
4 Csatlakoztassa az IEEE 1394 eszkozoket, példdul a DVD lejdtsz6t, ha van

ilyen

1394

5 Nyissa fel a szamitogép képernydjét, és a szamitogép bekapesoldsahoz
nyomja meg a tdpelldtds gombot.

N

% MEGJEGYZES: Javasoljuk, hogy bérmilyen kartya telepitése el6tt, a szamitégép
dokkolé dllomdshoz vagy egyéb kiilsé eszkdzhdz, példaul nyomtatdéhoz torténd
csatlakoztatdsa el6tt egyszer inditsa Ujra a szamitégépet.

r 4
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6 Csatlakozzon az internethez, ha rendelkezik kapcesolattal. Tovabbi
informdcioért 1asd: ,Csatlakozds az internethez, 17. oldal.

1 internetszolgaltatds 2 kdbel- vagy DSL-modem
3 vezeték nélkiili Utvélaszto 4 asztali szdmitdgép haldzati adapterrel

hordozhatd szamitdgép vezeték nélkiili
hélézati kartyaval

Csatlakozas az internethez

Az internethez val6 csatlakozdshoz sziiksége van egy modemes vagy hélozati
kapcsolatra, valamint egy internetszolgaltatéra. Amennyiben betdresdzds
kapesolatot haszndl, csatlakoztassa a telefonvonalat a szdmit6gép
modemecsatlakozojaba és a telefon fali aljzatdba mielStt megkezdi az internet
kapcsolat bedllitdsat. Amennyiben DSL vagy kdbel/miiholdas modemkapcsolatot
haszndl, kérjen utmutatdst a bedllitdshoz internetszolgaltatojatol.

Internetkapcsolat bedllitasa
Internetkapcsolat bedllitdsa az internetszolgaltat6 (ISP) altal nyujtott ikon
segitségével:

1 Mentsen el, és zarjon be minden nyitott f4jlt, majd Iépjen ki minden futé
alkalmazasbol.

2 Dupldn kattintson az internetszolgaltat6 ikonjara a Microsoft® Windows®
asztalon.

3 Abeillitds elvégzéséhez kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

A szamitdgép Gsszedllitdsa | 17



Amennyiben az asztalon nem taldlhaté meg az internetszolgiltaté ikonja, vagy
ha az internetkapcsolatot egy masik internetszolgdltat6val akarja 1étrehozni,
kovesse az alabbi szakaszok kozil a megfeleldt.

Q MEGJEGYZES: Amennyiben nem tud kapcsolddni az internethez, lasd a Dell

Technology Utmutatdt. Amennyiben a mdilthan sikeresen csatlakozott, lehetséges, hogy
az internetszolgdltatd (ISP) dtmeneti lizemzavarardl van szo. Lépjen kapcsolatba
internetszolgaltatdjaval a szolgaltatds dllapotanak ellendrzése céljabdl, vagy probélja meg
Ujra a csatlakozast késébb.

Q MEGJEGYZES: Készitse el6 az internetszolgaltatdtol kapott informaciokat. Amennyiben

nincs internetszolgaltatdja, tanulményozza a Csatlakozas az internethez varazslot.

Microsoft® Windows® XP operéciés rendszer

1

18

Mentsen el, és zdrjon be minden nyitott £4jlt, majd 1épjen ki minden futé
alkalmazasbol.

Kattintson a Start— Internet Explorer— Kapcsolédds az internethez
elemre.

A kovetkezd ablakban kattintson a megfeleld lehetéségre:

* Amennyiben nincsen internetszolgéltatéja (ISP), kattintson a
Vilasztok egy internetszolgiltatét (ISP) a felkinalt listdbdl pontra.

* Amennyiben kapott bedllitdsi informacidkat internetszolgdltatéjatol,
de nem kapott telepité CD-t, kattintson a Kézzel dllitom be a
kapcsolatomat pontra.

*  Amennyiben rendelkezik CD-vel, kattintson az Az
internetszolgaltat6tdl kapott lemezt haszndlom pontra.

Kattintson a Tovdbb gombra.

Amennyiben a 3. 1épés pontnal a Kézzel 4llitom be a kapcsolatomat
lehetdséget vdlasztotta, folytassa itt: 5. 1épés. Ellenkezd esetben a telepités
befejezéséhez kovesse a képernyén megjelend utasitdsokat.

Q MEGJEGYZES: Amennyiben nem tudja, hogy melyik csatlakozastipust vélassza,
Iépjen kapcsolatba internetszolgéltatdjaval.

Kattintson a megfeleld opciéra a Hogyan szeretne kapcsolédni az
internethez? kérdés alatt, majd kattintson a Tovdbb gombra.

A telepités befejezéséhez haszndlja az internetszolgdltatéjatol kapott
informdcidkat.

| Aszamitégép Osszedllitdsa



Microsoft Windows Vista®

1 Mentsen el, és zdrjon be minden nyitott fjlt, majd lépjen ki minden futé
alkalmazasbol.

2 Kattintson a Windows Vista Start gombjdra a e% Vezérlgpultra.

3 A Hilé6zat és internet elemnél vilassza a Csatlakoz4s az internethez
lehetdséget.

4 AKapcsolddis az internethez ablakban, valassza vagy a Szélessdv (PPPoL)
vagy a Telefonos kapcsolatot, attdl fiiggden, hogy hogyan akar csatlakozni.

*  Vilassza a Szélessdvi clemet, ha DSL- vagy mtholdas modem,
kdbelteleviziés modem vagy Bluetooth vezeték nélkiili technologia
haszndlatdval kivdn csatlakozni az internetre.

* Vilassza a Telefonos kapcsolat clemet, ha telefonos modemet vagy
ISDN-kapcsolatot hasznal.

g MEGJEGYZES: Amennyiben nem tudja, hogy milyen csatlakozéstipust
valasszon, kattintson a Segitség a valasztashoz gombra, vagy Iépjen
kapcsolatba internetszolgaltatéjaval.

5 Kovesse a képernydn megjelend utasitdsokat, és a bedllitds befejezéséhez
haszndlja az internetszolgéltatojatdl kapott bedllitdsi informaciokat.

Informaciok atvitele az dj szamitogepre

Microsoft® Windows® XP operacios rendszer

A Microsoft Windows XP operdciés rendszer a Fajlok és bedllitasok atvitele

vardzsl6val konnyiti meg az adatok dtvitelét a forrasszamitogéprdl egy uj

szdmitogépre.

Az adatokat hél6zaton vagy egy soros kapcsolaton keresztil viheti 4t az j

szamitogépre, vagy tdrolhatja azokat cserélhetd adathordozon, példdul irhaté

CD-n az 4j szdmit6gépre valé dtvitel céljabol.

Q MEGJEGYZES: Ugy is atvihet informéciokat régi szamitégéprél egy Uira, hogy
kozvetleniil csatlakoztat egy soros kabelt a két szamitdgép bemeneti/kimeneti portjaihoz.
A két szamitdgép kozotti kizvetlen kébeles csatlakozds bedllitdsdra vonatkozd
utasitdsokért olvassa el a Microsoft Tuddsbazis 305621. szamu cikkét (UTMUTATO:
Kézvetlen kabelkapcsolat létrehozésa ket szamitégep kozdtt Windows XP rendszerben).
El6fordulhat, hogy bizonyos orszdgokban ez az informécidé nem érhetd el.

Ahhoz, hogy informdcidkat vigyen 4t egy 1j szamitégépre, a I'djlok és bedllitasok

atvitele vardzslot kell futtatnia.

A szadmitdgép Osszedllitdsa | 19



A Fajlok és beallitasok atvitele varazslé futtatasa az operacids rendszer
adathordozéjaval

Q MEGJEGYZES: Ehhez az eljarashoz sziikség van az operdcids rendszer adathordozéjara.

Ez az adathordozd opciondlis, és nem minden szamitégéphez jar.

Uj szamit6gép felkészitése a fajlatvitelre:

1

Nyissa meg a Fajlok és bedllitasok dtvitele vardzslot: kattintson a Start—
Minden program— Kellékek— Rendszereszkzok— Fijlok és bedllitasok
dtvitele vardzslé elemre.

Amikor megjelenik a Féjlok és bedllitdsok dtvitele vardzslo
tdvozldképernydje, kattintson a Tovdbb gombra.

A Melyik ez a szamitégép? képernydn kattintson az Uj szamitégép—
Tovédbb clemre.

A Rendelkezik Windows XP CD-vel? képernydn kattintson A Windows
XP CD-16l fogom hasznélni a vardzsl6t— Tovdbb clemre.

Amikor megjelenik a Most menjen a régi szdamitégéphez képernyd,
menjen a régi vagy a forrdsként haszndlt szimitégéphez. Ezuttal ne
kattintson a Tovdbb gombra.

Adatok mésoldsa a régi szamit6géprol:

1

20

A régi szamitogépbe helyezze be a Windows XP operdcids rendszer
adathordozojat.

Az Udvézli Ont a Microsoft Windows XP képernyén kattintson a Tovabbi
feladatok elvégzése clemre.

A Mit szeretne tenni? panelen kattintson a Féjlok és bedllitdsok dtvitele—
Tovabb elemre.

A Melyik ez a szamit6gép? képernydn kattintson a Régi szdmitégép—
Tovibb elemre.

Az Atviteli médszer kivalasztdsa képernyén kattintson a kivént dtviteli
modra.

A Mit szeretne dtvinni? képernydn valassza ki az dtvinni kivint elemeket,
majd kattintson a Tovdbb gombra.

Miutdn az adatok mdsoldsa befejezddott, megjelenik Az 6sszegytijtési
szakasz befejezése képernyd.

Kattintson a Befejezés gombra.
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Az adatok étvitele az 4 szamitégépre:

1

3

A Most menjen a 1égi szimitégéphez képernydn az 4j szdmitégépen
kattintson a Tovdbb gombra.
A Hol vannak a féjlok és a bedllitdsok? képernydn vélassza ki a beallitdsok

és fajlok dtvitelénél haszndlni kivant médszert, és kattintson a Tovdbb
gombra.

A vardzsl6 beolvassa az 6sszegytjtott fajlokat és bedllitdsokat, és dtmdsolja
a szamitogépre.

Miutdn minden f4jl és bedllitds dtmdsoldsa megtortént, megjelenik a
Befejezés képernyd.

Kattintson a Kész gombra, majd inditsa djra az 4j szdmitogépet.

A Féjlok és beallitasok atvitele varazslo futtatdsa az operdcids rendszert tartalmazé
adathordozé nélkiil

Ahhoz, hogy az operdcids rendszer adathordozéja nélkiil futtassa a Fajlok és
bedllitdsok dtvitele vardzslét, 1étre kell hoznia egy vardzsldlemezt, amely
lehetdvé teszi a biztonsdgi mdsolati rendszerképfdjl 1étrehozdsét cserélhetd
adathordozén.

Vardzsl6lemezt 4j szdmitégépén Windows XP alatt a kovetkezd 1épések
végrehajtdsdval hozhat 1étre:

1

Nyissa meg a Fajlok és bedllitdsok dtvitele vardzslot: kattintson a Start—
Minden program— Kellékek— Rendszereszkzok— Féjlok és beallitdsok
dtvitele vardzslé elemre.

Amikor megjelenik a Féjlok és bedllitdsok dtvitele vardzslo
tdvozldképernydje, kattintson a Tovdbb gombra.

A Melyik ez a szamitégép? képernydn kattintson az Uj szdmitégép—
Tovabb elemre.

A Rendelkezik Windows XP CD-vel? képernydn kattintson a
Vardzsl6lemez 1étrehozdsa a kovetkezd meghajtén— Tovdbb gombra.

Helyezze be a cserélhetd adathordozét, példdul egy ithaté CD-t, majd
kattintson az OK gombra.
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1

Amikor befejezddott a lemez 1étrehozasa, és megjelenik a Now go to
your old computer (Most menjen régi szdmitégépéhez) tizenet, ne
kattintson a Tovdbb gombra.

Menjen a régi szamitégéphez.

Adatok mdsoldsa a régi szamitogéprdl:

1

1

Helyezze be a vardzslo lemezét a régl szamitogépbe, és kattintson a Start—
Futtatds meniipontra.

A Futtatds ablak Megnyitds mezdjében keresse meg a fastwiz elérési
utvonaldt (a megfeleld cserélhetd adathordozén), és kattintson az OK
gombra.

A Fdjlok és bedllitdsok dtvitele vardzslé tidvozl§ képernydjén kattintson a

Tovébb gombra.

A Melyik ez a szamit6gép? képernydn kattintson a Régi szdmitégép—
Tovibb elemre.

Az Atviteli médszer kivalasztdsa képernyén kattintson a kivént dtviteli
modra.

A Mit szeretne dtvinni? képernydn vilassza ki az dtvinni kivant elemeket,
majd kattintson a Tovdbb gombra.

Miutdn az adatok mdsoldsa befejezddott, megjelenik Az 6sszegytijtési
szakasz befejezése képernyd.

Kattintson a Befejezés gombra.

Az adatok étvitele az 4j szamit6gépre:

22

1

3

Az 4j szdmit6égépen, a Most menjen a régi szimitégépéhez
parbeszédpanelen kattintson a Tovabb gombra.
A Hol vannak a fgjlok és a bedllitdsok? képernydn vélassza ki a bedllitdsok

és tdjlok atvitelénél haszndlni kivaint médszert, és kattintson a Tovdbb
gombra. Kévesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.

A vardzslo beolvassa az 6sszegy(ijtott fajlokat és bedllitdsokat, és dtmdsolja
a szdmitogépre.

Miutdn minden f4jl és bedllitds dtmdsoldsa megtortént, megjelenik a
Befejezés képernyd.

Kattintson a Kész gombra, majd inditsa tjra az 4j szamitogépet.
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Q MEGJEGYZES: A miveletre vonatkozd bévebb informécioért a support.dell.com
weboldalon keresse meg a 154781. szamu dokumentumot (What Are The Different
Methods To Transfer Files From My Old Computer To My New Dell™ Computer Using the
Microsoft® Windows® XP Operating System? (Az (j és a régi Dell™ szamitGgépem
kozotti fajlatvitel kiilénféle maodszerei Microsoft® Windows® operdcids rendszer
hasznélataval)).

g MEGJEGYZES: A Dell™ Knowledge Base (Dell™ tudasbazis) dokumentum nem
minden orszaghan érhet6 el.

Microsoft Windows Vista®

1 Kattintson a Windows Vista Start gombra e, majd kattintson
kovetkezdre: Fdjlok és bedllitdsok dtvitele— Windows Attelepitd inditdsa
elemre.

2 A Felhaszndléi fickok feliigyelete parbeszédablakban kattintson a
Folytatds gombra.

3 Kattintson az Uj atvitel inditdsa vagy a Folyamatban 1évé atvitel
folytatdsa lchetdségre.

Kévesse a Windows Attelepitd vardzslé képermydn megjelend utasitdsait.
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Miiszaki adatok

% MEGJEGYZES: A kinalt opcidk régidnként eltéréek lehetnek. Ha a szamitdgép
konfigurdcigjardl bévebb informécidt szeretne, kattintson a Start— Siigoé és
tamogatas meniipontra, és valassza a szamitdgép adatainak megtekintését.

Processzor

Processzor tipusa Dell™ Vostro™ 1310, 1510 és 1710:
o Intel® Core™ 2 Duo (1,4-2,6 GHz)
* Intel® Celeron® (1,8-2,0 GHz)

L2 gyorsitotar Vostro 1310, 1510 és 1710:

* 2 MB, 3 MB, 4MB vagy 6 MB
(Intel Core 2 Duo)

* 1 MB (Intel Celeron)

Rendszerbusz frekvencia Vostro 1310, 1510 és 1710:
* 533 MHz vagy 800 MHz

Rendszerinformacio
Chipkészlet Vostro 1310, 1510 és 1710:
* Intel GM965 Express chipkészlet beépitett
grafikus vezrlének
Adatbusz szélessége 64 bit
DRAM-busz szélessége Vostro 1310, 1510 és 1710:

e két csatornds 64-bites busz
Processzor cimbuszanak szélessége 32 bit

Flash EPROM 1 MB

M(szaki adatok |
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ExpressCard

MEGJEGYZES: Az ExpressCard nyilds csak ExpressCard-hoz hasznalhat NEM tdmogatja a

PC kértyakat.
ExpressCard vezérlg

ExpressCard-csatlakozd

Tdmogatott kdrtyak

ExpressCard csatlakozé mérete

beépitett

* 54-mm ExpressCard bévitéhely (tdmogat
mind USB- mind PCle-alapt interfészeket)

ExpressCard/54 (54 mm) (2,126")
54 mm (2,126")

8 az 1-ben médiakartya olvaso

§ az 1-ben médiakdrtya vezérlg
8 az 1-ben médiakdrtya csatlakozd

Tédmogatott kdrtyak

O2MICRO 0OZ129

8 az 1-ben combo kértya csatlakozo
* Secure Digital (SD)

* SDIO

¢ MultiMediaCard (MMC)

* Memory Stick

* Memory Stick PRO

* xD-Picture kartya

* Hi Speed-SD

¢ i Density-SD

Meméria

Memériamodul csatlakozdja
Meméria modul kapacitdsa
Memoéria tipusa

Minimdlis memoriaméret

Maximalis memdoriaméret

2 DIMM bdvitshely
512 MB, 1 GBés 2 GB
DDR2 667 MHz

512 MB

4GB

MEGJEGYZES: A kétcsatornés sdvszélesség kihasznalasa érdekében, mindkét nyilast ki kell

hasznalni.

MEGJEGYZES: A megjelenitett rendelkezésre &ll6 memdria nem tiikrézi a teljes
maximalisan telepitett memaridt, mert egy bizonyos memdria mennyiség a rendszerfajlok

szamdra van fenntartva.
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Portok és csatlakozok

Audio

IEEE 1394a

Mini-Card tdmogatas
(belsd csatlakozdk)

Hal6zati adapter
USB

mikrofoncsatlakozo, sztereé fejhallgato- és
hangszoérdcsatlakozo

4 labas csatlakozo

Vostro 1310, 1510 és 1710:
* cgy Mini-Card nyilds
* cgy Mini-Card bévitéhely WLAN szdmara
* cgy USB-alapti kartya Bluctooth® vezeték

nélkiili technolégidval
(Dell™ Wireless 360)

RJ-45 port
Vostro 1310 és 1510:
* négy USB port
Vostro 1710:
* hat USB port

Videokartya 15 ldbas VGA vide6 csatlakoz6
Kommunikécid
Modem Kiils¢ USB modem tdmogatasa

Halozati adapter

Vezeték nélkiili

Vostro 1310, 1510 és 1710:
* 10/100/1000 Ethernet LAN az alaplapon

belsé tamogatds PCI-e Mini-Card WLAN és
Bluctooth V2.0 vezeték nélkili kdrtya szdmara

Videokartya

MEGJEGYZES: Opcionélis vided vezérl6 telepitése lehetséges, amennyiben a vaséarlds

pillanatéban lehetséges.

Video tipus

Vostro 1310, 1510 és 1710 integralt:
* alaplapra épitve

* diszkrét videokdrtya
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Videokartya (folytatas)

Képernydvezérlg

Videomemoéria

LCD interfész

Vostro 1310 és 1510 diszkrét:
¢ NVIDIA GeForce 8400M GS, 64 bit

Vostro 1710 diszkrét:

* NVIDIA GeForce 8600M GS, 128 bit
Vostro 1310, 1510 és 1710 integralt:

e akdr 256 MB megosztott meméria

Vostro 1310 diszkrét:
* 128 MB

Vostro 1510 diszkrét:
* 256 MB

Vostro 1710 diszkrét:
* 256 MB

LVDS

Audio

Audio tipusa
Audio kédolé-dekodold
Sztered atalakitds
Interfészek:

Belsd

Kiilsé

Hangsz6ré

Belsd hangszoréerdsitd

Hangerdszabalyozas
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nagy felbontdsu audio (HDA)
Realtek ALC268
24 bites (analog-digitilis és digitdlis-anal6g)

Azalia

mikrofon bemenet csatlakozé, sztere
fejhallgaté/hangsz6r6 csatlakozo

Vostro 1310:

* cgy 4 ohmos hangszoré

Vostro 1510 és 1710:
* 2 db 4-ohmos hangszord

2W

program meniik, média vezérlék



Képernyd

Tipus (TFT aktiv matrix)

Meéretek:
Magassag

Szélesség

Atlé

Maximilis felbontds:
WXGA
csillogdsmentes WXGA
WXGA, TrueLife
csillogdsmentes WXGA+
WXGA+, TrueLife

* csillogasmentes WXGA (Vostro 1310 és 1510)

¢ WXGA Truel.ife (Vostro 1310)

* csillogasmentes WXGA (Vostro 1510 és 1710)

* WXGA+ Truelife (Vostro 1510)

* WUXGA TrueLife (Vostro 1510 és 1710)

Vostro 1310:

* 178,8 mm (7,03")
Vostro 1510:

* 208,9 mm (8,224")
Vostro 1710:

* 2450 mm (9,64")
Vostro 1310:

* 286 mm (11,26")

Vostro 1510:
* 3331 mm (13,114")

Vostro 1710:
* 383,0 mm (15,0")

Vostro 1310:
* 3395 mm (13,366")

Vostro 1510:
* 3932 mm (15,48")

Vostro 1710:
* 431,71 mm (17,0")

1280 x 800 (Vostro 1310 és 1510)
1280 x 800 (Vostro 1510 és 1710)
1280 x 800 (Vostro 1310 és 1510)
1440 x 900 (Vostro 1510 és 1710)
1440 x 900 (Vostro 1510 és 1710)

Muiszaki adatok
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Keépernyd (folytatas)

WSXGA, TrueLife

WUXGA, TrucLife
Frissitési frekvencia
Mikodési szog

Vizszintes latoszog

Vezérlsk

1680 x 1050 (Vostro 1510)

1920 x 1200 (Vostro 1510 és 1710)
60 Hz

0° (becsukva) 160°-ig

+40° (WXGA)
+40° (WXGA, TrueLife)

A fényerd a billentytizetrdl allithato.

billentyiizet

Billentytik szdima

Elrendezés
Méret:
Standard

Maximadlis méret
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Vostro 1310 és Vostro 1510:
* 84 (Egyestilt Allamok./Kanada);
85 (Eurdpa); 88 (Japdn)
Vostro 1710:
* 105 (Egyesiilt Allamok/Kina);
106 (Eurépa/Brazilia); 109 (Japdn)

OWERTY/AZERTY/Kanji

teljes mérett

Vostro 1310 és Vostro 1510:
* 2831 mmx 118,9 mm x 52 mm
(11,146 x 4,681 x 0,205")
Vostro 1710:

* 2831 mmx 118,9 mm x 5,2 mm

(11,146 x 4,681 x 0,205")



Erintépad

X/Y pozicios felbontas
(grafikus tizemmod)

Méret:

Szélesség

Magassig

240 cpi

Vostro 1310:
* 63 mm (2,480")
Vostro 1510 és 1710:
* 73,7 mm (2,902")
Vostro 1310:
* 37 mm (1,457")
Vostro 1510 és 1710:
* 43,1 mm (1,697")

Akkumulator

Tipus

Vostro 1310:
* 4 cellds ,intelligens* litium-ion
* 6-cellds ,intelligens® litium-ion vagy 6-cellds
intelligens litium-polimer
* 9 cellds , intelligens* litium-ion
Vostro 1510:
* 0-cellas ,intelligens® litium-ion vagy 6-cellds
intelligens litium-polimer
* 9 cellds ,intelligens* litium-ion
Vostro 1710:
* 6 cellds ,intelligens* litium-ion

* 8 cellas ,intelligens* litium-ion
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Akkumulator (folytatas)

Méretek:
Mélység 4 cellds, 6 cellds és 8 cellds:
* 50,3 mm (1,980")
9 cellds:
* 72 mm (2,835")
Magassdg Vostro 1310:

* 4 cellds és 6 cellds: 19,9 mm (0,783")
¢ 9 cellas: 20,7 mm (0,815")
Vostro 1510:
* 6 cellas: 19,9 mm (0,783")
* 9 cellas: 20,7 mm (0,815")
Vostro 1710
* 6 cellds és § cellas: 20,2 mm (0,795")
Szélesség Vostro 1310 és Vostro 1510:
* 4 cellas és 6 cellds: 205 mm (8,071")
* 9 cellds: 221,9 mm (8,736")
Vostro 1710
* 6 cellas és § cellds: 271 mm (10,67")

Fesziiltség 148V (4 cella)
11,1V (6 cella és 9 cella)

Uzemidd Az akkumuldtor tizemideje fiigg az tizemi
kortlményektdl, és jelentdsen csokkenhet
bizonyos nagy dramfelvételi koriilmények kozott
(lasd: ,Tapellatdssal kapcsolatos problémak®,

48. oldal).
Valtakozo aramu adapter
Bemeneti fesziltség 90-264 VAC (65 W és 90 W)
Bemeneti dramerdsség (maximum) 1,5 A (65 W és 90 W)
Bemeneti frekvencia 47-63 VAC (65 W és 90 W)
Kimeneti dram (65 W) 4,34 A (maximadlis 4 mdsodperces impulzusndl)

3,34 A (folyamatos)
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Valtakozo aramu adapter (folytatas)

Kimeneti dram (90 W)

5,62 A (maximilis 4 masodperces impulzusnal)

4,62 A (folyamatos)

MEGJEGYZES: A diszkrét video-konfigurdcids Vostro 1710 szamitdgépen a szamitdgéppel

szallitott 90-W AC adaptert kell hasznélnia. A nem megfelel6 véltakozd aramu adapter
hasznalata megakaddlyozza a rendszer optimdlis mikddését és BIOS figyelmeztetést

eredményez.
Névleges kimeneti fesziiltség
Méretek (65 W):
Magassig
Szélesség
Mélység
Méretek (90 W):
Magassig
Szélesség
Mélység
Suly (kdbelekkel)

Hémérséklet tartomany:

19,5 VDC (65 W és 90 W)

27,86-28,6 mm (1,10-1,12")
57,9 mm
137,2 mm (5,40")

33,8-34,6 mm (1,34-1,36")
60,9 mm (2,39")

153,4 mm (6,04")

0,46 kg (1,01 Ib)

0°-35°C

Fizikai jellemzék

Magassig

Szélesség

Vostro 1310:

* 23,8-37,2 mm (0,937-1,465")
Vostro 1510:

* 26,2-38 mm (1,031-1,496")
Vostro 1710:

* 29-40,5 mm (1,142-1,.594")
Vostro 1310:

* 317 mm (12,480")

Vostro 1510:
* 357 mm (14,055")

Vostro 1710:
* 393 mm (15,472")

Muiszaki adatok
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Fizikai jellemzdk (folytatas)

Mélység

Toémeg

Vostro 1310:

* 2432 mm (9,575")
Vostro 1510:

* 258 mm (10,157")
Vostro 1710:

* 286 mm (11,26")

Vostro 1310:
* minimum 2,1 kg (4,630 1b) 4 cellds
akkumulitorral
Vostro 1510:
* minimum 2,8 kg (6,173 1b) 6 cellds
akkumul4torral
Vostro 1710:
* minimum 3,41 kg (7,51 Ib) 8 cellds
akkumulitorral

Kdrnyezeti

Hémérsékleti tartomany:
Mikodési
Tiéroldsi

Relativ paratartalom (maximum):
Mikodési
Tiéroldsi

Maximilis rdzk6dds (a felhaszndloi
kornyezetet stimulalo,
véletlenszerti razkdddsi spektrumot
haszndlva):

Mukédési

T4rol4si
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0°-35°C
-40-65°C

10% - 90% (nem lecsapddo)
5% - 95% (nem lecsapodo)

0,66 GRMS
1,3 GRMS



Kornyezeti (folytatas)

Maximadlis mechanikai behatas
(mikédd merevlemez meghajté
mellett mérve, 2 ms-os félszinuszos
behatas, mtikodés kozben. Mérve
tovdbba parkol¢ dllasban 1évd
merevlemez meghajtéval, és
2-ms-os félszinuszos behatdssal,

taroldshoz):
Mukodési 142G
Téroldsi 163 G

Kamera (opcionalis)

All6kép felbontas 1,3 mega-pixel

Muiszaki adatok
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Hibaelharitas

A VIGYAZAT! Elektromos aramiités megelézésére, illetve a mozgé ventilator palettai
altal valo becsipés, vagy mas sériilés elkeriilésére, mindig hiizza ki a szamitégépet
az elektromos aljzatbél, mielétt kinyitna a dobozt.

A VIGYAZAT! Az ebben a részhen ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

Eszkozok

Uzemjelzd fények
A szamitogép elején taldlhatd feszaltséggomb kétszint tizemjelzd fénye
villogdssal vagy folyamatos vildgitassal a kiilonféle dllapotokat jelzi:
* laaz tizemjelzd fény nem vildgit, a szamitégép ki van kapcsolva vagy nem
kap tapellatist.
*  Amennyiben az tizemjelzd fény folyamatosan kék és a szamit6gép nem

vilaszol, gy6z6djon meg arrél, hogy a kijelzé csatlakoztatva van és be van
kapcsolva.

* Haaz iizemjelzé fény kék szinnel villog, a szamltogep készenléti dllapotban
van. A normal makodés visszadllitasdhoz ny om]on meg egy gombot a
billentytizeten, mozgassa az egeret, vagy nyomja meg a f6kapcsolét. Ha az
tizemjelzd fény narancs szinnel villog, a szdmit6gép kap elektromos
dramot, de egy alkatrész, példdul a meméria modul vagy a grafikus kértya
hibdsan mtkodik, vagy nem jol van beszerelve.

* Haaz tizemjelzd folyamatos narancs fénnyel vildgit, dramellatdsi hiba vagy
belsd mukodési hiba 4ll fenn.

Hangkédok

A szamitogép képernydkijelzés hidnyaban inditdskor hangsorozattal jelzi az
esctleges hibdkat vagy problémakat. Ez az dgynevezett hangkédnak nevezett
hangsor segit a probléma jellegének meghatdrozasiban. Egyik lehetséges
hangkéd hdrom révid, egymds utdnni hang. Ez a hangkdd a szdmit6gép alaplapi
hibdjdra utalhat.
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Ha a szamit6gép inditdskor hangjelzést ad:
1 Rogzitse le ezt a kodot.

2 Futtassa a Dell Diagnostics programot a hiba okdnak azonositdsdhoz (1asd:
»Dell Diagnostics*, 45. oldal).

38

Kod Leiras Javasolt lépés

(ismétlddd

révid

hangjelzések)

1 BIOS ellendrzé Lépjen kapcsolatba Dell szakemberrel.

osszeg hiba. Lehet,
hogy az alaplap
meghibdsodott.

2 Arendszer nem ldtja 1 Amennyiben két vagy tobb memoéria modul
amemoriamodulokat  van a gépben, vegye ki ezeket, tegyen vissza

egyet (ldsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen), és inditsa Gjra a
szdmitogépet. Ha a szamit6gép megfelelden
indul, helyezzen vissza egy tovabbi modult.
A mtveletet addig folytassa, amig meg nem
talalta a hibas modult vagy minden hibatlan
modult vissza nem helyezett.

2 Amennyiben lehetséges, tegyen ugyanolyan
tipusi memdriamodult a szdmitogépbe. (ldsd
a Szervizelési kézikinyvet a support.dell.com
cimen).

3 Ha a probléma tovabbra is fenndll, Iépjen
kapcsolatba a Dell tigyfélszolgdlatdval.

3 Lehetséges Lépjen kapcsolatba Dell szakemberrel.
alaplaphiba
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Kod Leiras Javasolt lépeés

(ismétlédo

révid

hangjelzések)

4 RAM-olvasdsi/-irasi 1 Ellendrizze, hogy nincsenek-e specilis
hiba memoria modulra/csatlakozéra vonatkozo

kovetelmények (ldsd a Szervizelési kézikonyvet
a support.dell.com cimen).

2 Gy4zddjon meg arrdl, hogy a
memoériamodulok, amelyeket beszerelni kivdn
kompatibilisck a szamitégépével (ldsd a
Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com
cimen).

3 Ha a probléma tovdbbra is fenndll, Iépjen
kapcsolatba a Dell tigyfélszolgdlatdval.

5 Val6s idejti 6ra hiba. 1 Cserélje ki az akkumuldtort (ldsd a Szervizelési
Lehetséges kézikonyvet a support.dell.com cimen).
akkumuldtor hiba 2 Ha a probléma tovabbra is fenndll, Iépjen
vagy alaplap hiba. kapcsolatba a Dell tigyfélszolgdlatéval.

6 Vide6 BIOS teszt Lépjen kapcsolatba Dell szakemberrel.
hiba

7 CPU-cache teszt Lépjen kapcsolatba Dell szakemberrel.
hiba

Hibaiizenetek

& VIGYAZAT! Az ebben a részhen ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitdgéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
Ha a kapott hibatizenet nem szerepel a listaban, akkor olvassa el az operdcids
rendszer vagy az tizenet megjelenésckor futé program dokumentdcidjat.
AUXILIARY DEVICE FAILURE (KIEGESZITO ESZKOZ MEGHIBASODAS) — Az
érintépanel vagy a kiilsé egér meghibdsodott. A kiilsé egér esetén ellendrizze a
kabelcsatlakozasokat. Engedélyezze a Mutaté eszkoz lehetdséget a
rendszertelepitd programban Bévebb informaciokért ldsd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen. Amennyiben a probléma tovdbbra is
fenndll, Iépjen kapesolatba a Dell-lel (asd: , Kapesolatfelvétel a Dell-lel,
74. oldal).
BAD COMMAND OR FILE NAME (HIBAS PARANCS VAGY FAJLNEV) — Ellendrizze,
hogy a parancsot 6l irta-¢ be, a sz6kozok a megfeleld helyen vannak-e és, hogy a
megfelfeleld utvonal nevet haszndlta-e.
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CACHE DISABLED DUE TO FAILURE (MEGHIBASODAS MIATT A CACHE LETILTVA) —

A processzor elsédleges belsé cache meméridja meghibdsodott. Lépjen
kapcsolatba a Dell-lel (ldsd ,Kapesolatfelvétel a Dell-lel“, 74. oldal).

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE 0 (CD MEGHAJTO VEZERLG HIBA 0) — A CD
meghajté nem vélaszol a szamitogép altal kiadott parancsra.

DATA ERROR (ADATHIBA) — A merevlemez-meghajt6é nem tud adatot olvasni.

RENDELKEZESRE ALLO MEMORIA CSOKKENTESE — Ligy vagy tébb memériamodul
nem muikodik, vagy nem csatlakozik megfelelden. Telepitse tjra a
memoériamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le azokat. Bévebb informéciokért
ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

DisK C: FAILED INITIALIZATION (C: MEGHAJTO INICIALIZACIOS HIBA) — A
merevlemez-meghajté ininicializdldsa sikertelen volt. Futtasson hardver tesztet
a Dell Diagnostics alkalmazasban (ldsd: ,,Dell Diagnostics®, 45. oldal).

DRIVE NOT READY (A MEGHAJTO NEM ALL KESZEN) — A mivelet folytatdsihoz
merevlemez-meghajtéra van szitkség a meghajté rekeszben. helyezzen
merevlemez meghajt6t a merevlemez-meghajté rekeszbe. Bévebb
informdcidkért 1asd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

HiBA A PCMCIA KARTYA OLVASASAKOR — A szdmitdgép nem tudja azonositani
az ExpressCard kdrtyat. Helyezze be tjra a kdrtyat vagy prébaljon mésat. Bévebb
informdcidkért 1asd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED (A BOVITETT MEMORIA MERETE
MEGVALT0ZOTT) — Az NVRAM-ban régzitett memoériaméret nem egyezik a
szamitégépen telepitett memoria méretével. Inditsa djra a szamitogépet. Ha a
hibatizenet djra megjelentk, lépjen kapesolatba a Dell-lel

(1asd: ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel®, 74. oldal).

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE DESTINATION DRIVE (A MASOLT
FAJL MERETE TUL NAGY A CELMEGHAJTG SZAMARA) — A fijl méretem, amelyet
miésolni szeretne tdl nagy ahhoz, hogy a lemezre férjen, vagy a lemez megtelt. A
f4jlt prébalja egy mdsik lemezre mdsolni, vagy hasznéljon nagyobb kapacitdsa
lemezt.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING CHARACTERS: \ /: * 7 “

< > | (FAJLNEV NEM TARTALMAZHATJA A KOVETKEZO KARAKTEREKET: \ /: * ? "
< > | — Ezeket a karaktereket ne hasznalja fajlnevekben.

A20-As KAPU HIBA — A memoriamodul meglazulhatott. Telepitse tjra a
memoériamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le azokat. Bévebb informéciokért
ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.
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GENERAL FAILURE (ALTALANOS HIBA) — Az operdci6s rendszer nem tudja
végrehajtani a parancsot. Ezt az tizenetet dltaldban egy specifikusabb tizenet is
koveti—példdul Printer out of paper (A nyomtat6bol kifogyott a papir).
Tegye meg a sziikséges 1épést.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR (MEREVLEMEZ-MEGHAJTO
KONFIGURACIOS HIBA) — A szdmitogép nem tudja azonositani a meghajté
tipusat. Kapesolja ki a szdmitégépet, vegye ki a merevlemezt (ldsd a Szervizelési
kézikinyvet a support.dell.com), és inditsa a szdmitégépet a CD-1él. Ezutdn
kapcsolja ki a szamit6gépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtot, és inditsa
Ujra a szamitégépet. Futtasson hardver tesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban
(lasd: ,,Dell Diagnostics*, 45. oldal).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O (MEREVLEMEZ-MEGHAJTG VEZERLG
HIBA 0) — A merevlemez meghajté nem vélaszol a szdmitégép altal kiadott
parancsra. Kapesolja ki a szdmitégépet, vegye ki a merevlemezt (ldsd a
Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com weboldalon), és inditsa djra a
szamitogépet a CD-16l. Ezutdn kapcesolja ki a szamitégépet, helyezze vissza a
merevlemez-meghajtét, és inditsa Gjra a szamitégépet. Ha a probléma nem
sztinik meg, prébalkozzon egy masik meghajtéval. Futtasson hardver tesztet a
Dell Diagnostics alkalmazasban (ldsd: ,Dell Diagnostics®, 45. oldal).

MEREVLEMEZES MEGHAJTO HIBA — A merevlemez meghajté nem vilaszol a
szamitogép dltal kiadott parancsra. Kapesolja ki a szamitégépet, vegye ki a
merevlemezt (ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com), és inditsa a
szamitogépet a CD-16l. Ezutdn kapcsolja ki a szamitégépet, helyezze vissza a
merevlemez-meghajtét, és inditsa Gjra a szamitégépet. Ha a probléma nem
sztinik meg, prébalkozzon egy masik meghajtéval. Futtasson hardver tesztet a
Dell Diagnostics alkalmazasban (ldsd: ,,Dell Diagnostics®, 45. oldal).

MEREVLEMEZES MEGHAJTO HIBA — A merevlemez-meghajté meghibdsodott.
Kapcsolja ki a szamitogépet, vegye ki a merevlemezt (ldsd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com), és inditsa a szamit6gépet a CD-rél. Ezutdn
kapcsolja ki a szamit6gépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtot, és inditsa
Ujra a szamit6gépet. Ha a probléma nem sztinik meg, prébalkozzon egy mésik
meghajtéval. Futtasson hardver tesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban

(lasd: ,,Dell Diagnostics*, 45. oldal).

INSERT BOOTABLE MEDIA (HELYEZZEN BE RENDSZERINDITO ADATHORD0ZOT) —
Az operdcids rendszer nem indité adathordozét prébdl meg elinditani, mint
példdul a CD-t vagy hajlékonylemezt. Helyezzen be rendszerindité
adathordozot.
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INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN SYSTEM SETUP PROGRAM
(ERVENYTELEN KONFIGURACIO - KEREM, FUTTASSA A RENDSZERBEALLITAS
PROGRAMOT) — A rendszer konfigurdciés informéciok nem egyeznek a hardver
konfigurdcidjaval. Ez az tizenet dltaldban azutdn jelenik meg, miutdn uj
memoériamodult helyezett be. A megfeleld beallitasokat javitsa ki a
rendszerbedllitds programban. Bévebb informécidkért lasd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE (BILLENTY(ZET JELHIBA) — Akiilsd billenty(izet
esetén ellendrizze a kdbelcsatlakozdsokat. Futtasson hardver tesztet a Dell
Diagnostics alkalmazdsban (l4sd: ,Dell Diagnostics®, 45. oldal).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE (BILLENTYUZET VEZERLG HIBA) — A kiils$
billentytizet esetén ellendrizze a kabelesatlakozdsokat. Inditsa djra a
szamitogépet, és az inditdsi rutin kozben ne érjen a billentytizethez vagy az
egérhez. Futtasson hardver tesztet a Dell Diagnostics alkalmazasban (ldsd: ,, Dell
Diagnostics®, 45. oldal).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE (BILLENTY(ZET ORAJELHIBA) — A kiilsg
billentytizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozdsokat. Futtasson hardver tesztet
a Dell Diagnostics alkalmazdsban (l4sd: ,Dell Diagnostics®, 45. oldal).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE (BERAGADT BILLENTYU HIBA) — A kiilsé
billentytizet esetén ellendrizze a kabelesatlakozdsokat. Inditsa djra a
szamitogépet, és az inditdsi rutin kozben ne érjen a billentytizethez. Futtasson
beragadt billentyt tesztet a Dell Diagnostics alkalmazasban (lasd: ,Dell
Diagnostics®, 45. oldal).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN MEDIADIRECT (Az ENGEDELYKOTELES
TARTALOM NEM HOZZAFERHETO A MEDIADIRECTBEN) — A Dell MediaDirect™
nem tudja igazolni a f4j] digitélis jogkezelési (DRM) korldtozdsait, ezért a £4jl
nem jatszhato le.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE
(MEMOGRIA CIMSOR HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK VART ERTEK) — Egy
memoériamodul hibasodhatott meg, vagy nem csatlakozik megfelelGen.
Telepitse djra a memdriamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le azokat.
Bévebb informacidkért ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

MEMORY ALLOCATION ERROR (MEMORIAKOSZTASI HIBA) — A szoftver, amelyet
futtatni kivin konfliktust okoz az operdciés rendszerrel, egy mdsik programmal
vagy segédprogrammal. Kapcsolja ki a szamitogépet, vdrjon 30 masodpercet,
majd inditsa djra. Prébdlja meg tjra futtatni a programot. Ha a probléma nem
sztinik meg, olvassa el a szoftver dokumentdcidjat.
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MEMORY DATA LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE
(MEMGRIA ADATSOR HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK VART ERTEK) — [igy

memoériamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik megfelelgen.
Telepitse djra a memoériamodulokat, vagy ha sziitkséges cserélje le azokat.
Bévebb informaciokért ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.
MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING

VALUE (MEMORIA DUPLA LOGIKAI SZO HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK VART
ERTEK) — Lgy memoériamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik

megfelelden. Telepitse djra a memoriamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le
azokat. Bévebb informdciokért 1dsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen.

MEMORY ODD/EVEN WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING
VALUE (MEMORIA PAROS/PARATLAN LOGIKAI HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK
VART ERTEK) — Egy memoériamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse tjra a memoriamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le
azokat. Bévebb informdciokért ldsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE
(MEMORIA iRAS/OLVASAS HIBA A CIMBEN, OLVASOTT ERTEK VART ERTEK) —
Egy memoériamodul hibasodhatott meg, vagy nem csatlakozik megfelelden.
Telepitse djra a memoériamodulokat, vagy ha sziikséges cserélje le azokat.
Bévebb informaciokért ldsd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

No BOOT DEVICE AVAILABLE (NEM ALL RENDELKEZESRE RENDSZERINDITO
ESzkdz) — A szamitégép nem taldlja a merevlemez-meghajtét. Ha a
merevlemez-meghajté a rendszerindité eszkoz, gondoskodjon arrdl, hogy a
meghajté megfelelden legyen telepitve, illetve particiondlva legyen, mint
rendszerindité eszkoz.

No BOOT SECTOR ON HARD DRIVE (NINCS RENDSZERINDITO SZEKTOR A

MEREVLEMEZ-MEGHAJTON) — Az operdcids rendszer sérilhetett meg. Lépjen
kapcsolatba a Dell-lel (ldsd: ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel“, 74. oldal).

No TIMER TICK INTERRUPT (NINCS ID6ZIT6 SZIGNAL MEGSZAKITAS) — Az
alaplapon 1évé chip meghibdsodott. Futtasson rendszertesztet a Dell
Diagnostics alkalmazdsban (l4sd: ,Dell Diagnostics®, 45. oldal).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES (NINCS ELEG MEMORIA VAGY EROFORRAS).
ZARJON LE NEHANY PROGRAMOT ES PRGBALK0ZZON UJBOL — Tl sok programot
nyitott ki. Zarjon be minden ablakot és nyissa ki a programot, amelyet haszndlni
kivan.
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OPERATING SYSTEM NOT FOUND (AZ OPERACIOS RENDSZER NEM TALALHATO) —
Helyezze vissza a merevlemezt (ldsd a Servizelési kézikonyvet a
support.dell.com weboldalon). Amennyiben a probléma tovébbra is fenndll,
1épjen kapesolatba a Dell-lel (ldsd: ,,Dell Diagnostics“, 45. oldal).

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM (OPcIONALIS ROM HIBAS
ELLENORZOOSSZEG) — Az opciondlis ROM meghibdsodott. Lépjen kapcesolatba

a Dell-lel (14sd: , Dell Diagnostics“, 45. oldal).

A REQUIRED .DLL FILE WAS NOT FOUND (NEM TALALHATO A SzOKSEGES .DLL
FAJL) — A program, amelyet megprobdlt megnyitni, egy alapvetd fontossagu
f4jlt hidnyol. Tévolitsa el, majd telepitse djra a programot:

Windows XP:
1 Kattintson a kovetkezdkre: Start— Vezérlgpult— Programok telepitése és
torlése— Programok és funkcidk.
2 Vilassza ki az eltdvolitandé programot.
3 Kattintson az Eltdvolitds gombra.
4 A telepitési utasitdsokat ldsd a program dokumentéciéjaban.
Windows Vista:

1 Kattintson a Windows Vista Start gombjan O- Vezérlépult—
Programok— Programok és funkcidk.

2 Vilassza ki az eltdvolitandé programot.

3 Kattintson az Eltdvolitds gombra.

4 A telepitési utasitdsokat ldsd a program dokumentdcidjaban.
SECTOR NOT FOUND (SZEKTOR NEM TALALHATG) — Az operdcids rendszer nem
taldl egy szektort a merevlemez-meghajtén. A merevlemez-meghajton sériilt
szektor vagy sérilt FAT lehet. A merevlemez-meghajton 1évé fdjlstruktira
ellendrzéséhez futtassa a Windows hibaellendrzé programjit. Utasitasokért lasd
a Windows Sugé és tamogatdst (Start— Stigé és tdmogatas). Ha szamos szektor
megsérilt, az adatairdl készitsen biztonsagi masolatot (ha lehetséges), majd
formdzza djra a merevlemez-meghajtét.

SEEK ERROR (KERESESI HIBA) — Az operdcids rendszer nem taldl egy adott
nyomot a merevlemezen.

LEALLITASI HIBA — Az alaplapon 1évé chip meghibdsodott. Futtasson
rendszertesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban (ldsd: ,,Dell Diagnostics®,

45. oldal).
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TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER (AZ ID6PONTOT JELZO GRA TAPELLATASA
MEGSZUNT) — A rendszerkonfigurdciés beallitdsok megsériltek. Az
akkumulator feltoltéséhez a szdmitogépet csatlakoztassa fali csatlakozoaljzatra.
Ha a probléma tovédbbra is fenndll, probélja meg visszaallitani az adatokat
belépve a Rendszertelepitd programba, majd azonnal kilépve beldle (1asd a
Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen). Ha az tizenet gjra
megjelenik, Iépjen kapesolatba a Dell-lel (lasd: ,Kapesolatfelvétel a Dell-lel®,
74. oldal).

MEGALLT AZ ID6PONTOT JELZO 6RA — Lemertilt a tartalék akkumuldtor, amely
tdmogatja a rendszerkonfigurdciés bedllitdsokat. Az akkumulator felt6ltéséhez a
szamitogépet csatlakoztassa fali csatlakozoaljzatra. Amennyiben a probléma
tovdbbra is fenndll, Iépjen kapcsolatba a Dell-lel (lasd: , Kapcsolatfelvétel a Dell-
lel“, 74. oldal).

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP PROGRAM (AzZ ID6PONTOT
JELZO ORA NINCS BEALLITVA - KEREM, FUTTASSA A RENDSZERBEALLITAS
PROGRAMOT) — A rendszerbedllitds programban tdrolt ddtum és id6 nem
egyezik a rendszeréraval. Allitsa be a Datum és az Id6 opciokat. Bévebb
informdcidkért 1asd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen.

A 2. 106ziT6 cHIP sSZAMLALG HIBAS — Az alaplapon lévé chip meghibdsodott.
Futtasson rendszertesztet a Dell Diagnostics alkalmazdsban (ldsd: ,,Dell
Diagnostics®, 45. oldal).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE (VAHATLAN MEGSZAKITAS VEDETT
UzemmopBA) — A billentytizet vezérl§ meghibdsodott, vagy egy
memoériamodul meglazult. Futtasson rendszermeméria tesztet a Dell
Diagnostics alkalmazdsban (l4sd: ,Dell Diagnostics®, 45. oldal).

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. (X:\ NEM ELERHETG6) THE DEVICE IS NOT READY (X:\ NEM
ELERHETO. Az ESZKOZ NEM ALL KESZEN) — A meghajtoba helyezzen lemezt, és
probélkozzon tjra.

BATTERY IS CRITICALLY LOW (FIGYELEM! AZ AKKUMULATOR TUL GYENGE) —
Az akkumulator kezd lemeriilni. Cserélje ki az akkumulétort vagy a
szamitogépet csatlakoztassa fali csatlakozdaljzatra, vagy ha nem, aktivdlja a
hibernélt izemmaodot, vagy kapcsolja ki a szdmitogépet.

Dell Diagnostics

& VIGYAZAT! Az ebben a részhen ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitégéphez kapott biztonsdgi utasitasokat.
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Mikor van sziikség a Dell diagnosztika hasznalatara?

IHa problémdja tdmad a szdmitégéppel, végezze el a Lefagydsok és szoftver
problémdk cimt részben ismertetett ellendrzéseket (l4sd: , Lefagydsok és
szoftver problémdk®, 50. oldal), futtassa a Dell Diagnostics programot, és csak
ezutdn forduljon a Dell-hez segitségnytjtdsért.

Mielétt nekidllna, ajanlott kinyomtatnia a 1épéscket.
o FIGYELMEZTETES: A Dell Diagnostics kizérélag Dell szamitégépeken miikédik.

g MEGJEGYZES: A: illesztéprogramokat és segédprogramokat tartalmazé Drivers and
Utilities adathordozd opcionalis, ezért elképzelhetd, hogy nem képezi a szamitégép
részét.

Tanulmanyozza a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen, hogy

ellendrizze a szamitogépe konfigurdcidjat és meggyézddjon réla, hogy a tesztelni

kivdnt eszkoz megjelenik a rendszertelepitd programban és aktiv.

A Dell Diagnostics programot a merevlemezrél vagy a Drivers and Utilities
lemezrdl indithatja el.

A Dell Diagnostics inditdsa a mereviemezrél

g MEGJEGYZES: Ha a szémitégép képemysie lres marad, lasd: ,Kapcsolatfelvétel a Dell
lel”, 74. oldal.

1 Gydzédjon meg réla, hogy a szamitégép megtelelden mitikodd elektromos
aljzathoz csatlakozik.

2 Kapcsolja be (vagy inditsa tjra) a szamitogépet.

3 Amikor a DELL™ logé megjelenik, azonnal nyomja meg az F12 billentytt.
A start meniiben vélassza ki a Diagnostics (Diagnosztika) elemet, és
nyomja meg az <Enter> billentytit.

Q MEGJEGYZES: Ha tdl sokdig var, és megjelenik az operacids rendszer logdja,
varjon tovabb, amig megjelenik a Microsoft® Windows® asztal, majd kapcsolja ki
a szamitégépet, és probalja djra.

g MEGJEGYZES: Ha arra vonatkoz6 figyelmeztetd tizenetet Iat, hogy nem talalhatd

a diagnosztikai segédprogramok particidja, futtassa a Dell Diagnostics programot a
Drivers and Utilities CD-r6l.

4 Nyomja meg barmelyik billentytit a Dell Diagnostics program inditdsdhoz
a diagnosztizdlé segédprogram merevlemez-particijardl, és kovesse a
képernyén megjelend utasitdsokat.
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A Dell Diagnostics (Dell-diagnosztika) inditasa a Drivers and Utilities (illesztd- és
segédprogramokat tartalmazoé) CD-rél

1
2

Helyezze be a Drivers and Utilities CD-t.
Allitsa le, és inditsa djra a szamitogépet.

Amikor a DELL logé megjelenik, azonnal nyomja meg az <F12>
billentytit.

Q MEGJEGYZES: Ha td sokdig var, és megjelenik az operacids rendszer logdja,
varjon tovabb, amig megjelenik a Microsoft® Windows® asztal, majd kapcsolja ki
a szamitégépet, és probdlja Ujra.

% MEGJEGYZES: Az alabbi Iépések csak egy alkalomra véltoztatjdk meg az inditd

szekvencidt. Kovetkez6 inditaskor a szamitégép a rendszerbedllitdsokban megadott
eszkdzrdl fog indulni.

Amikor megjelenik az inditéeszkézok listdja, jelolje kia CD/DVD/CD-RW
meghajtét, majd nyomja le az <Enter> billentyut.

A megjelend mentibdl vélassza ki a Boot from CD-ROM (CD-ROM-
meghajtérdl torténd inditds) lehetdséget, majd nyomja meg az <Enter>
billentyiit.

Nyomja meg az 1 billentydt a ment elinditdsidhoz, majd a folytatashoz
nyomja meg az <Enter> billentytt.

A szamozott listdban valassza a Run the 32 Bit Dell Diagnostics

(A 32 bites Dell diagnosztika futtatdsa) parancsot. Ha tobb verzi6 is fel van
sorolva, valassza a szdmitogépének megfelelét.

Mikor a Dell Diagnostics Fémeniije megjelenik, valassza ki a futtatni
kivant tesztet, és kovesse a képernydn megjelend utasitdsokat.

Problémak megoldasa

Kévesse az aldbbi tippeket a szdmitégép hibdinak elhdritdsakor:

Amennyiben alkatrészt adott hozzd vagy tévolitott el, ellendrizze a
telepitést és gy6z6djon meg, hogy az alkatrész helyesen lett telepitve (ldsd
a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen).

Ha egy eszkoz nem miikédik, gondoskodjon arrdl, hogy az eszkoz
megfelelden legyen csatlakoztatva.
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* Haaképernydn hibatizenet jelenik meg, pontosan irja le az tizenctet. Ez az
tizenet segithet a tdmogato személyzetnek a probléma diagnosztizaldsiaban
¢és megolddsaban.

* la egy programban jelenik meg hibatizenct, olvassa el a program

s

dokumentdcigjdt.

Q MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett eljdrasok a Windows alapértelmezett
nézetére érvényesek, és nem feltétleniil érvényesek, ha a Dell szamitdgépen a Windows
Classic nézetet dllitja be.

Tapellatassal kapcsolatos problémak

A VIGYAZAT! Az ebben a részhen ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
HA Az UZEMJELZO FENY NEM VILAGIT — A szamit6gép ki van kapcsolva, vagy
nem kap dramot.
*  Atdpkdbelt dugja vissza a szamitégép hituljan 1évd tapellato aljzatba, és
csatlakoztassa a hdldzati fesziiltségre.
* Az closztékat, a hosszabbité kabeleket és az egy¢éb fesziiltségvédelmi

eszkozoket kiiktatva ellendrizze, hogy a szdmitogép megfeleléen mikodik-
e.

*  Ellendrizze, hogy az eloszté be van-e dugva a fali csatlakozéaljzatba, és a
kapcsoldja be van-e kapesolva.

* [Ellendrizze, hogy a halézati csatlakozé megfeleléen miikodik-e egy mésik
késziilékkel, példaul egy lampdval.

* [Ellendrizze, hogy a f6 fesziiltségkabel és az elélapi kdbelek biztosan
csatlakoznak az alaplaphoz (1asd a Szervizelési kézikinyvet a
support.dell.com cimen).

HA A TAPELLATAS FENYE KEKEN VILAGIT, ES A SZAMITOGEP NEM REAGAL —

*  Gydz46djon meg arrdl, hogy a képernyd csatlakoztatva van, és be van
kapcsolva.

* aaképernyd csatlakoztatva van és be van kapcesolva, lasd , Hangkédok,

37. oldal.

HA Az UZEMJELZO FENY KEK SZINNEL VILLOG — A szdmitégép készenléti
dllapotban van. A normal mikodés visszadllitdsahoz nyomjon meg egy gombot a
billentytizeten, mozgassa az egeret, vagy nyomja meg a f6kapcsoldt.
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HA Az 0zZEMJELZO FENY SARGA SZINNEL VILLOG — A szdmitogép kap dramot, de
egy eszkoz hibésan mutikadik vagy hibdsan van telepitve.

*  Vegyen ki és helyezzen vissza minden meméria modult. (ldsd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen).

* Tévolitson el, majd szereljen vissza minden bévitékartyat, beleértve a
grafikus kdrtydt is (lasd a Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com
cimen).

HA Az UZEMJELZG FENY SARGA SZINNEL FOLYAMATOSAN VILAGIT — T4plalasi
hiba, vagy egy eszkoz hibdsan mukodik, vagy helytelentl van telepitve.

*  Gydz46djon meg, hogy a processzor fesziltségkdbele biztonsdgosan
csatlakozik az alaplap fesziiltségesatlakozojahoz. (1asd a Szervizelési
kézikonyvet a support.dell.com cimen).

* [Ellendrizze, hogy a f6 fesziiltségkabel és az elélapi kdbelek biztosan
csatlakoznak az alaplaphoz (ldsd a Szervizelési kézikinyvet a
support.dell.com cimen).

ZARJA KI AZ INTERFERENCIAFORRASOKAT — Az interferencia néhdny lehetséges
oka:

» Tépkdbel, a billentytizet és az egér hosszabbitikdbelei

* Tul sok késziilék csatlakozik egy elosztéra

* Tobb eloszté csatlakozik egy hélozati csatlakozéra

Memadriaproblémak
A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.
HA NEM ELEGENDG MEMORIARA UTALO UZENETET KAP —
*  Mentse el és zdrja be a nyitva 1évé fajlokat, 1épjen ki a nyitott

programokbdl, és nézze meg, hogy ez megoldotta-c¢ a problémit.

* A szoftver dokumentéciéjiban olvassa el a minimdlis
memoériakovetelményekre vonatkozo részt. Amennyiben szitkséges,
helyezzen be még memoériat (ldsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen).

*  Helyezze be Gjra a memoria modulokat (1dsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen) hogy biztos legyen, hogy a szamit6gép
kommunikdl a meméridval.

» Tuttassa a Dell Diagnostics programot (lasd: ,, Dell Diagnostics®, 45. oldal).
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HA MAS MEMORIAPROBLEMAT TAPASZTAL —

* Helyezze be tjra a meméria modulokat (1dsd a Szervizelési kézikonyvet a
support.dell.com cimen) hogy biztos legyen, hogy a szamitégép
kommunikdl a memdridval.

*  Gydz6djon meg réla, hogy kéveti a memoridk beszerelési irdnyelveit (ldsd a
Szervizelési kézikonyvet a support.dell.com cimen).

* [Ellendrizze, hogy a memoridt, amelyet hasznal, a szamit6gép tdmogatja-e.
Tudnivaldk a szamitogép dltal timogatott memoériatipusokrdl: ,Memoria“,

26. oldal.
» Futtassa a Dell Diagnostics programot (lasd: ,, Dell Diagnostics®, 45. oldal).

Lefagyasok és szoftver problémak

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt olvassa el a
szamitogéphez kapott biztonsagi utasitasokat.

A szamitogép nem indul el

ELLENGRIZZE A TAPCSATLAKOZAST A SZAMITOGEP VALTOARAMU ADAPTERENEK CSATLAKOZOJAHOZ ES
A FALI CSATLAKOZOALJZATHOZ

A szamitogép nem reagal

o FIGYELMEZTETES: Ha az operacis rendszert nem tudja szabalyosan ledllitani,
adatokat veszthet.

KAPCSOLJA KI A SZAMITOGEPET — [a a szdmitogép a billentytizetre vagy az
egér mozgatdsdra nem reagil, a tdpelldtds gombot § - 10 mdsodpercig nyomva
tartva kapcsolja ki a szdmitégépet, majd inditsa djra a szdmitégépet.

Egy program nem reagal

ALLITSA LE A PROGRAMOT —

1 Abelépéshez a Feladatkezelbe nyomja le egyszerre a
<Ctrl> <Shift><Esc> gombot.

2 Kattintson az Alkalmazisok fiilre.
3 Kattintassal vdlassza ki a programot, amely nem vélaszol.

4 Kattintson a Feladat befejezése gombra.
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Egy program ismételten lefagy

Q MEGJEGYZES: A legtobb szoftver rendszerint rendelkezik telepitési utasitasokat
tartalmazé dokumentdcidval hajlékonylemezen, CD-n vagy DVD-n.

OLVASSA AT A SZOFTVER DOKUMENTACIOJAT — Sziikség esetén tdvolitsa el,
majd telepitse djra a programot.

A program korabbi Microsoft® Windows® operacids rendszerre késziilt
FUTASSA A PROGRAMKOMPATIBILITASI VARAZSLOT —
Windows XP:
A Program kompatibilitds vardzsl6 agy konfigurélja a programot, hogy az nem
Windows Vista operdcids rendszerhez hasonlé kornyezetben is futhasson.
1 Kattintson a kovetkezdkre: Start— Programok— Kellékek— Program
kompatibilitds vardzslé— Tovabb.
2 Kovesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.
Windows Vista:
A Program kompatibilitds vardzsl6 agy konfigurédlja a programot, hogy az nem
Windows Vista operdcids rendszerhez hasonlé kornyezetben is futhasson.
1 Kattintson a kivetkezére: Start €@— Vezérlépult— Programok—
Régebbi program haszndlata a Windows jelenlegi viltozatdval.

2 Az idvozlsképernydn kattintson a Tovdbb gombra.

3 Kovesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.

Egybefiiggo kék képernyd jelenik meg

KAPCSOLJA KI A SZAMITOGEPET — Ha a szdmitogép a billenty(izetre vagy az
egér mozgatdsdra nem reagdl, a tapellatds gombot § - 10 masodpercig nyomva
tartva kapcsolja ki a szdmitégépet, majd inditsa djra a szdmitgépet.

Egyéb szoftverproblémak
HIBAELHARITASI INFORMACIOKERT TANULMANYOZZA A SZOFTVER
DOKUMENTACIOJAT, VAGY ERDEKLODJON AGYARTOTOL —
*  Gy6z46djon meg arrdl, hogy a program kompatibilis a szdmitogépre
telepitett operdcids rendszerrel.
*  Gydz4djon meg arrdl, hogy a szamitégép megfelel a szoftver futtatdsdhoz
szitkséges minimadlis hardverkovetelményeknek. Tovabbi informacidkért
olvassa el a szoftver dokumentdcigjdt.

Hibaelharitds | 5



*  Gydz46djon meg arrdl, hogy a program telepitése és konfigurdcidja
megfeleld.

* [Ellendrizze, hogy az eszkoz-illesztéprogramok nem iitkoznek-c a
programmal.

»  Sziikség esetén tdvolitsa el, majd telepitse tjra a programot.
AZONNAL KESZITSEN BIZTONSAGI MENTEST A FAJLJAIROL

*  Viruskeresd programmal vizsgélja 4t a merevlemezt, a hajlékonylemezeket,

a CD-ket vagy a DVD-ket

*  Mentsen el, és zdrjon be minden nyitott fjlt vagy programot, majd a Start
mentin keresztil dllitsa le a szdmitogépet

Dell™ Technical Update Service - Miiszaki frissités szolgalat

A Dell Technical Update szolgdlat proaktiv e-mail értesitéseket kiild a
szamitogépét érintd szoftver- és hardverfrissitésekrdl. A szolgdltatds ingyenes, a
tartalma, formatuma és az értesitésck gyakorisdga pedig személyre szabhatéan
bedllithato.

A Dell Technical Update szolgdltatdsra val6 feliratkozashoz latogasson el a
support.dell.com/technicalupdate webcimre.

Dell Support Utility

A Dell Support segédprogram telepitve van a szdmitégépen és a tdlcdn taldlhaté
Dell Support, 9, ikonon, vagy a Start gombon keresztil elérhetd. Hasznalja
ezt a segédprogramot hogy a szdmitégépes kornyezet sajat maga végezze el a
karbantartist, szoftver-frissitést.

A Dell Support segédprogram inditasa

Inditsa a Dell Suport segédprogramot a talcan levd ﬁ ikonrdl, vagy a Start
menibdl.

Amennyiben a Dell Support ikon nem jelenik meg a talcdn:

1 Kattintson Start— Minden program— Dell Support— Dell Support
Settings (Dell Support bedllitdsai) elemre.

2 Gydzddjon meg arrél, hogy a Show icon on the taskbar (Ikon mutatdsa a
talcan) lehetdség be van jelslve.

Q MEGJEGYZES: Ha a Dell Support segédprogram nem elérhetd a Start menin
keresztiil, ldtogassa meg a support.dell.com cimet, és tdltse le onnan a szoftvert.
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A Dell Support segédprogram testreszabott az On szamitogépének
kornyezetére.

A talcdn levd ﬁ ikon kiilénbozdképpen mikodik ha egyet, kettét vagy jobb
egér gombbal kattint rajta.

Kattintas a Dell Support ikonon
Kattintson bal vagy jobb gombbal a ﬁ ikonon a kévetkezd feladatok

clvégzéséhez:
*  [Ellendrizze a szamitogép komyezetét.
* Tekintse meg a Dell Suport segédprogram beallitdsait.
* A Dell Support segédprogram stigéjanak inditésa.
*  Gyakran feltett kérdések megtekintése.
* Tudjon meg tobbet a Dell Suport segédprogramrdl.
*  Kapesolja ki a Dell Support segédprogramot.

Kettds kattintas a Dell Support ikonon

Kattintson kettdt a 9 ikonon a szdmit6gép kormyezetének kézi ellendrzéséhez,
gyakran feltett kérdésck megtekintéséhez, a Dell Suport segédprogram
sugdjanak elinditdsdhoz és a Dell Suport bedllitdsainak megtekintéséhez.

Bévebb informdciGért a Dell Support segédprogramrdl, kattintson a kérddjelen (?)
a Dell™ Support képernyd tetején.
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Szoftver ujratelepitése

lllesztoprogramok

Az illesztoprogramok megkeresése

Ha valamelyik eszkéz miikodésében zavart észlel, dllapitsa meg, hogy a hibat
nem az illesztéprogram okozza-e, és sziikség esetén frissitse az
illesztéprogramot.

Windows XP:
1 Kattintson a Start— Vezérlgpult parancsra.
2 A Kategéria vilasztdsa részen kattintson a Teljesitmény és karbantartds
clemre, majd kattintson a Rendszer clemre.
3 A Rendszertulajdonsdgok ablakban kattintson a Hardver filre, és
kattintson az Eszkozkezel elemre.
Windows Vista:
1 Kattintson a Windows Vista Start gombra™ 9, majd jobb egérgombbal a
Szdmitégép elemre.
2 Kattintson a Tulajdonsigok— Eszkozkezel pontra.
% MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaléi fiokok feliigyelete ablak. Ha

rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitdgépen, kattintson a Folytatas
gombra. Ellenkezé esetben a tovabblépéshez kérjen segitséget a rendszergazdatdl.

Ellendrizze a listin, van-e olyan eszkoz, amelynek ikonjdn felkidltéjel lathato
(sdrga szinnel bekarikazott [1]).

Ha van, val6szintleg tjra kell telepitenie az illesztprogramot, vagy j
illesztéprogramot kell telepitenie (ldsd: ,Az illesztéprogramok és
segédprogramok ujratelepitése®, 55. oldal).

Az illesztoprogramok és segédprogramok ujratelepitése

o FIGYELMEZTETES: A Dell Support webhelyén a support.dell.com oldalon és a
Drivers and Utilities (llleszt6programok és segédprogramok) adathordozén Dell ™
szamitdgépek szamadra jovahagyott illesztéprogramok taldlhaték. Amennyiben mds
helyrél szarmazd illesztéprogramokat telepit, szamitégépe nem biztos, hogy megfeleléen
fog mikadni.
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Visszatérés az illesztdprogram eldzo verzidjahoz
Windows XP:

1

Kattintson a Start— Sajdtgép— Tulajdonsigok— Hardver—
Eszkozkezeld pontra.

2 Kattintson a jobb egérgombbal az eszkézre, amelynek az illesztéprogramjat
telepitette, majd valassza a Tulajdonsdgok mentpontot.
3 Kattintson az IllesztGprogram fil— Visszadllitds lehetdségére.
Windows Vista:
1 Kattintson a Windows Vista Start gombra e, majd jobb egérgombbal a
Szamitégép clemre.
2 Kattintson a Tulajdonsdgok— Eszkozkezeld pontra.
Q MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaloi fiokok feliigyelete ablak. Ha
rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitdgépen, kattintson a Folytatas
gombra. Ellenkezé esetben az Eszkozkezeld hasznalatahoz kérjen segitséget a
rendszergazdatol.
3 Kattintson a jobb egérgombbal az eszkézre, amelynek az illesztéprogramjat
telepitette, majd valassza a Tulajdonsdgok mentpontot.
4 Kattintson az Illesztéprogram lap— Visszaillitds lehetdségére.

Ha az illesztdprogram visszaallitdsa nem oldotta meg a problémdt, haszndlja a
rendszer-visszadllitdst (ldsd: ,,Az operdcids rendszer visszadllitdsa®, 58. oldal) a
szamitogép korabbi, az Uj eszkoz illesztdprogramjdnak telepitése eldtti
dllapotdra valé visszaallitdsahoz.

A Drivers and Utilities adathordozo hasznalata

Ha sem az illesztéprogram-visszadllitds, sem a rendszer-visszaallitds (ldsd: ,Az
operdcids rendszer visszadllitasa“, 58. oldal) nem oldja meg a problémat,
telepitse tjra az illesztéprogramot a Drivers and Utilities CD-r6l.

1

56

A Windows asztal megjelenitése utdn helyezze be a Drivers and Utilities
adathordozat.

Ha els@ alkalommal hasznélja a Drivers and Utilities adathordozot,
folytassa a 2. 1épés 1épéssel. Ha nem, folytassa az 5. 1épés. 1épéssel.

Amikor elindul a Drivers and Utilities CD/DVD telepitéprogramja,
kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.

ﬁ MEGJEGYZES: Legtobb esetben a Drivers and Utilities program automatikusan
elindul. Ha nem, inditsa el a Windows Explorert, kattintson a média meghajtén,
hogy megijelenitse a tartalmat, majd kattintson kett6t az autorcd.exe allomanyon.
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3 Amikor megjelenik az InstallShield Wizard Complete (A telepitévardzslo
clkésziilt) ablak, tdvolitsa el a Drivers and Utilities lemezt és kattintson a
Finish (Befejezés) gombra a szdmitégép djrainditasahoz.

4 A Windows asztal megjelenitése utdn helyezze be djra a Drivers and
Utilities adathordozot.

5 A Welcome Dell System Owner (Udvozoljiik a Dell rendszer
tulajdonosat!) képernyd megjelenésckor kattintson a Next (Tovébb)
gombra.

g MEGJEGYZES: A Drivers and Utilities (illesztéprogramok és segédprogramok)
adathordozd csak az eredetileg a szamitdgépbe telepitett hardverekhez tartozd
illesztéprogramokat jeleniti meg. Ha mas hardvert is telepitett, lehet, hogy az Uj
hardver illesztéprogramja nem jelenik meg. Amennyiben ezek az illesztéprogramok
nem jelennek meg, Iépjen ki a Drivers and Utilities (illeszt6programok és
segédprogramok) programbdl. Az illesztéprogramrdl az eszkéz dokumentécidjaban
olvashat tudnivaldkat.

Egy tzenet szerint az adathordoz6 észleli a szamit6gépben 1évé
hardvereket.

A szamit6gép dltal haszndlt illesztéprogramok automatikusan megjelennek
a My Drivers—The ResourceCD has identified these components in your
system (Sajdt illesztéprogramok - A forrds CD azonositotta ezeket az
eszkozoket a rendszerben) ablakban.

6 Kattintson az jratelepiteni kivant illesztéprogramra, és kovesse a
képernyén megjelend utasitdsokat.

Ha egy adott illesztdprogram nem szerepel a listaban, akkor az illesztéprogramra
nincs sziiksége az operdciés rendszernek.

Az illesztéprogramok manualis tjratelepitése
Miutén kicsomagolta az illesztéprogram féjljait a merevlemezre a korabbi
részben leirt médon:

1 Kattintson a Windows Vista Start gombra a, majd jobb egérgombbal a
Szdmitégép elemre.

2 Kattintson a Tulajdonsigok— Eszkozkezel pontra.

g MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaléi fiokok feliigyelete ablak. Ha
rendszergazdai jogokkal rendelkezik a szamitdgépen, kattintson a Folytatas
gombra. Ellenkezé esetben az Eszkozkezeld hasznalatdhoz kérjen segitséget a
rendszergazdatdl.
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Kattintson dupldn annak az eszkoznek a tipusdra, amelyhez telepiti az
illesztéprogramot (példdul Audio vagy Video).

Kattintson dupldn annak az eszkoznek a nevére, amelyhez telepiti az
illesztéprogramot.

Kattintson az Illesztéprogram fiillon— Frissités— IllesztGprogramok
keresése a szamitGgépen elemre.

Kattintson a Tall6zds gombra, és keresse meg azt a helyet, ahovd el6zéleg
midsolta az illesztéprogramokat.

Amikor megjelenik a megfeleld illesztdprogram neve, kattintson az
illesztéprogram nevére, majd— OK— Tovdbb gombokra.

Kattintson a Befejezés gombra, ¢és inditsa djra a szdmitogépet.

Az operacios rendszer visszaallitasa

Az operdcids rendszert a kovetkezd médokon allithatja vissza:

58

A Microsoft Windows Rendszer-visszadllitds a szimitogépet egy korabbi
mikodési dllapotba helyezi vissza az adatféjlok érintése nélkil. Az
operdcids rendszer visszadllitdsara és az adatfdjlok megdrzésére haszndlja
elsé megolddsként a rendszer-visszaallitdsi szolgéltatdst.

A Symantec Dell PC Restore segédprogramja (Windows XP esctén) és a
Dell Factory Image Restore segédprogramja (Windows Vista esetén)
visszadllitja a merevlemezt a szamitogép vésdrldsakor miaksdsképes
dllapotra. Mindkét segédprogram végleg torol minden adatot a
merevlemezrdl, és eltavolit minden programot, amelyet Ona szamitogép
kézhezvétele 6ta telepitett. A Dell PC Restore vagy a Dell Factory Image
Restore szolgaltatast csak abban az esetben haszndlja, ha a rendszer-
visszaallitds nem oldotta meg az operdciés rendszer problémajat.

Amennyiben Operating System (Operéciés rendszer) lemezt kapott a
szamitégéphez, annak hasznélataval is visszadllithatja az operdcids
rendszert. Azonban az Operating System lemez haszndlata is tor6l minden
adatot a merevlemezrdl. A lemezt csak abban az esetben haszndlja, ha a
rendszer-visszadllitds nem oldotta meg az operdcids rendszer probléméjt.
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A Microsoft Windows Rendszer-visszadllitas segédprogramjanak
haszndlata

A Windows operdcids rendszer rendszer-visszadllitds funkcidja segitségével a
szdmit6gép visszadllithato egy kordbbi, miikoddképes dllapotra (az adatfdjlok
¢rintése nélkiil), ha a hardverben, szoftverben vagy mds rendszerbedllitdsban
tortént modositds miatt a rendszer nemkivdanatos mikodési dllapotba kertilt. A
Rendszer-visszadllitds barmely médositdsa a szamitégépen teljes mértékben
visszafordithato.

o FIGYELMEZTETES: Az adatfjlokrdl rendszeresen készitsen biztonségi masolatot. A
rendszer-visszadllitds nem kéveti nyomon az adatfajlokat és nem is dllitja helyre 6ket.

E4 MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett eljarésok a Windows alapértelmezett
nézetére érvényesek, és nem feltétlendl érvényesek, ha a Dell™ szamitdgépen a Windows
klasszikus nézetét dllitja be.

g MEGJEGYZES: Aliitsa a Dell ™ szamitégépét a Windows klasszikus nézetére.

A rendszer-visszaallitas inditasa
Windows XP:

o FIGYELMEZTETES: Mielstt a szamitdgépét visszadllitand egy kordbbi mikédési
allapotra, minden nyitott fajlt mentsen el, és zdrja be a futd programokat. A rendszer
teljes visszadllitasdig ne mddositson, nyisson meg vagy toéroljon fajlokat vagy
programokat.

1 Kattintson a Start— Minden program— Kellékek— Rendszereszkozok—
Rendszer-visszadllitds pontra.

2 Vilassza a Szdmitégép visszaillitdsa egy kordbbi idépontra vagy a
Visszaillitdsi pont létrehozdsa lchetdséget.

3 Kattintson a Tovdbb gombra, és kovesse a képermnydn megjelend tovabbi
utasitdsokat.

Windows Vista:
1 Kattintson a Start gombra e
2 A Keresés megkezdése mezdbe irja be a System Restore

(Rendszer-visszadllitds) szoveget, majd nyomja meg az <Enter>
billentytit.

% MEGJEGYZES: Megjelenhet a Felhasznaléi fiokok feliigyelete ablak. Ha
rendelkezik rendszergazdai jogokkal a szamitdgépen, kattintson a Folytatas
gombra; ellenkezé esetben a miivelet folytatdsa érdekében forduljon a
rendszergazddhoz.
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3 Kattintson a Tovdbb gombra, és kovesse a képernydn megjelend tovabbi
utasitasokat.

Abban az esetben, ha a rendszer-visszaallitds nem oldotta meg a problémat,
visszavonhatja a legutolsé rendszer-visszadllit4st.

Az utolso rendszer-visszaallitas visszavonasa

o FIGYELMEZTETES: Az utolsé rendszer-visszadllitas visszavondsa elétt mentsen és
zarjon be minden nyitott fajlt, és lépjen ki minden futd programbdl. A rendszer teljes
visszadllitdsdig ne mddositson, nyisson meg vagy tordljon fajlokat vagy programokat.

Windows XP:

1 Kattintson a Start— Minden program— Kellékek— Rendszereszkézok—
Rendszer-visszadllitds pontra.

2 Kattintson az Utols6 visszadllitds visszavondsa lchetéségre, majd a Tovabb
gombra.

Windows Vista:
1 Kattintson a Start gombra e

2 AKeresés megkezdése mezébe irja be a System Restore
(Rendszer-visszadllitds) szoveget, majd nyomja meg az <FEnter>
billentytit.

3 Kattintson az Utols6 visszadllitds visszavondsa lchetéségre, majd a Tovdbb
gombra.

A rendszer-visszaallitas engedélyezése

Q MEGJEGYZES: A Windows Vista nem tiltja le a rendszer-visszadllitést; fiiggetlenil a
kevés lemezhelytdl. Ennél fogva, az aldbbi Iépések csak a Windows XP esetén
érvényesek.

Ha 200 MB-nal kevesebb szabad lemezteriilettel rendelkezd Windows XP
programot telepit Ujra, a rendszer-visszadllitds automatikusan le van tiltva.

A rendszer-visszadllitas allapotanak megtekintéséhez:

1 Kattintson a Start— VezérlGpult— Teljesitmény és karbantartds—
Rendszer pontra.

2 Kattintson a Rendszer-visszadllitds fiilre, és gy6z6djon meg réla, hogy a
Rendszer-visszadllitds kikapcsoldsa jeloldnégyzet nincs bejeldlve.
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A Dell™ PC Restore és a Dell Factory Image Restore hasznalata

o FIGYELMEZTETES: A Dell PC Restore vagy a Dell Factory Image Restore szolgdltatas
véglegesen torél minden adatot a mereviemezrdl, eltdvolit minden olyan programot és
illesztéprogramot, amit On a szamitogép atvétele 6ta telepitett. Ha médja van rd,
készitsen biztonsagi mentést az adatokrdl e szolgaltatasok hasznalata el6tt. A PC Restore
vagy a Dell Factory Image Restore szolgéltatdst csak abban az esetben haszndlja, ha a
rendszer-visszadllitds nem oldotta meg az operacids rendszer problémajat.

g MEGJEGYZES: Elsfordulhat, hogy a Symantec Dell PC Restore és a Dell Factory Image
Restore segédprogram némely orszagban vagy némely szamitdgépen nem mdkddik.

A Dell PC Restore (Windows XP) vagy Dell Factory Image Restore
(Windows Vista) segédprogramjit az operdciés rendszer visszadllitdsdra csak
utolso lehetdségként haszndlja. Fzek a szolgdltatisok a merevlemezt a
szamitogép vasdrldsakor mikoddképes dllapotra allitjdk vissza. Minden a
szamitogép kézhezvétele 6ta telepitett program és £4jl, — tobbek kozott az
adatfdjlok is — véglegesen térlédnek a merevlemezrdl. Az adatfdjlok kozé
tartoznak a dokumentumok, a szimol6tablak, az e-mail tzenetek, a digitalis
fényképek, a zenefdjlok stb. Lehetdség esetén készitsen biztonsagi mentést
minden adatrél a PC Restore vagy a Factory Image Restore hasznélata elétt.

Windows XP: Dell PC Restore
A PC Restore segédprogram haszndlata:
1 Kapcsolja be a szdmitégépet.
A rendszerinditési folyamat sordn egy kék sav jelenik meg a www.dell.com
szoveggel a képernyd tetején.
2 A kék sav megpillantdsa utdn azonnal nyomja meg a <Ctrl><F11>
billentytikombindci6t.

Amennyiben nem nyomja meg a <Ctrl><F11> billentytitkombinaciét
idében, virja meg, amig az operdcids rendszer betoltddik, majd ismét
inditsa jra a szdmitégépet.

o FIGYELMEZTETES: Amennyiben nem akarja folytatni a PC visszadllitast, kattintson a
Reboot (Ujrainditds) gombra.

3 Kattintson a Restore (Visszadllitds), majd a Confirm (Megerdsités)
gombra.

A visszadllitasi folyamat korilbelil 6-10 percet vesz igénybe.
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4 Amikor erre utasitdst kap, kattintson a Finish (Befejezés) gombra a
szamitogép ujrainditdsdhoz.
g MEGJEGYZES: Ne kapcsolja ki kézzel a szémitdgépet. Kattintson a Finish
gombra, és varja meg, amig a szamitdgép teljesen Ujraindul.

5 Amikor erre utasitdst kap, kattintson a Yes (Igen) gombra.
A szamitogép ujraindul. Mivel a szdmitogép visszadllt eredeti
miikoddképes dllapotara, a megjelend képernydk (példaul a végfelhaszndléi
licencszerzédés) ugyanazok, mint amelyek a szamitogép legelsd
bekapesoldsakor megjelentek.

6 Kattintson a Tovdbb gombra.
Megjelenik a Rendszer-visszaillitds képernyd, és a szamitogép djraindul.
7 Miutdn a szdmit6égép djraindult, kattintson az OK gombra.

A PC Restore eltdvolitdsa:

o FIGYELMEZTETES: A Dell PC visszadllitas végleges eltdvolitdsa a mereviemezrél
végleg torli a PC visszadllitdsi szolgaltatdst a szamitégéprdl. Miutéan eltavolitotta a Dell PC
visszadllitasi szolgaltatdsat, nem fogja tudni tobbé ennek hasznélataval visszadllitani a
szamitdgép operacids rendszerét.

A Dell PC Restore segitségével a merevlemez visszaallithat6 a szdmit6gép

vasarlasakor miikoddképes dllapotra. Javasoljuk, hogy ne tivolitsa el a PC

Restore segédprogramot a szamitégéprél, még annak érdekében sem, hogy

merevlemez-teriiletet nyerjen. Amennyiben eltdvolitja a PC Restore

segédprogramot a merevlemezrdl, ezt soha nem vonhatja vissza, és soha tobbé
nem fogja tudni a PC Restore hasznalatdval visszadllitani szdmit6gépe operdcids
rendszerének eredeti dllapotat.

1 Lépjen be a szamitogépre helyi rendszergazdai jogosultsdgokkal.
2 A Microsoft Windows intézében menjen a c:\dell\utilities\DSR helyre.
3 Kattintson duplan a DSRIRRemv2.exe fdjlnévre.

Q MEGJEGYZES: Amennyiben nem helyi rendszergazdai jogosultsagokkal 1ép be,
megjelenik egy Uzenet, amely kozli, hogy rendszergazdaként kell belépnie.
Kattintson a Quit (Kilépés) gombra, majd jelentkezzen be helyi rendszergazdaként.

g MEGJEGYZES: Amennyiben szémitégépének mereviemezén nem taldlhaté PC
Restore particid, egy lzenet jelenik meg, hogy a particié nem taldlhatd. Kattintson
a Quit (Kilépés) gombra; nincs tordlhetd particid.

4 Kattintson az OK gombra a PC Restore szdmitégéprdl valé eltdvolitdsdhoz.
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5

Kattintson a Yes (Igen) gombra, amikor megjelenik a jévahagyési tizenet.

A PC Restore particié torlédik, és az Gjonnan felszabadult lemezteriilet
hozzdadédik a merevlemezen 1évé szabad lemezteriilethez.

Kattintson jobb egérgombbal a helyi lemezre (C) a Windows Intézdben,
kattintson a Tulajdonsdgok mentipontra, és ellendrizze, hogy a
lemezteriilet-tobblet elérhetdségét tikrozi-e a Szabad teriilet megnévelt
értéke.

Kattintson a Finish (Befejezés) gombra a PC Restore Removal (PC
visszadllitds eltdvolitdsa) ablak bezdrasihoz, és inditsa djra a szdmitégépet.

Windows Vista: Dell Factory Image Restore

1

Kapcsolja be a szdmitégépet. Ha a Dell embléma megjelenésekor tobbszor
lenyomja az <F8> gombot, megjelenik a Vista Specialis rendszerinditdsi

bedllitasok ablaka.
Vilassza ki a Szdmitégép javitdsa clemet.

Megjelenik a Rendszer-helyredllité bedllitdsok ablak.

Vilasszon billentytizetkiosztdst, majd kattintson a Tovabb gombra.

A javitdsi opciok eléréséhez jelentkezzen be helyi rendszergazdaként. A
parancssor cléréséhez irja be a felhaszndlé neve mezdbe, hogy
administrator (rendszergazda), majd kattintson az OK gombra.

Kattintson a Dell Factory Image Restore (Dell gyari rendszerkép-
visszaallitds) elemre.

Q MEGJEGYZES: A konfiguracictdl fiiggden lehetséges, hogy elészor a Dell
Factory Tools (Dell gydri eszkdzok) elemet, majd a Dell Factory Image Restore
elemet kell kivalasztania.

Megjelenik a Dell Factory Image Restore tidvézldképernyd.
Kattintson a Next (Tovdbb) gombra.
A Confirm Data Deletion (adattorlés jovdhagydsa) képernyd jelenik meg.

FIGYELMEZTETES: Amennyiben nem akarja folytatni a Factory Image Restore
segédprogramot, kattintson a Cancel (Mégse) gombra.
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7 Kattintson a jelolénégyzetbe, hogy jovdhagyja a merevlemez
Ujraformazdsét és a rendszerszoftverek gyari dllapotra térténd
visszaallitdsat, majd kattintson a Next (Tovabb) gombra.

Elkezdddik a visszadllitdsi folyamat, amely 6t vagy tobb percet is igénybe
vehet. Az operdcids rendszer és a gydrilag telepitett alkalmazdsok
visszaallitdsakor megjelenik egy tizenet.

8 Kattintson a Finish (Befejezés) gombra, hogy djrainditsa a szimitégépet.
Az operacios rendszer adathordozéjanak hasznalata

Eldkésziiletek

Amennyiben a Windows operdciés rendszer djratelepitését fontolgatja egy
djonnan telepitett illesztéprogrammal fennallé probléma kijavitdsa érdekében,
elészor prébdlja meg haszndlni a Windows Device Driver Rollback (Windows
Eszkoz-illesztdprogram visszagorgetése) segédprogramot. Lasd: ,Visszatérés az
illesztéprogram elézd verzidjahoz, 56. oldal. Ha az Eszkoz-illesztéprogram
visszagorgetése nem oldotta meg a problémat, haszndlja a Microsoft Windows
Rendszer-visszaallitast az operdcids rendszer kordbbi, az j eszkoz
illesztdprogramjanak telepitése eldtti dllapotdra valé visszaallitasahoz.

o FIGYELMEZTETES: A telepités végrehajtasa elétt az elsGdleges mervelemezen 1évé
minden adatfajlrdl készitsen biztonsagi masolatot. A hagyomanyos merevlemez-
konfigurdcidk esetében az elsédleges meghajté a szdmitégép 4ltal eldszor észlelt
meghajto.

A Windows tjratelepitéséhez sziiksége van a Dell™ operdcids rendszert

tartalmazé és a Dell Drivers and Utilities adathordozéra.

Q MEGJEGYZES: Az lllesztdprogramok és segédprogramok adathordozd a szémitogép
Osszeszerelésekor telepitett illesztéprogramokat tartalmazza. Hasznélja a Dell
Illesztéprogramok és segeédprogramok adathordozdt barmely sziikséges illesztéprogram
betdltéséhez. Attdl fliggden, hogy honnan rendelte a szamitdgépet, vagy hogy kérte-e az
adathordozdt, nem biztos, hogy rendelkezik a Dell lllesztéprogramok és segédprogramok
lemezzel és az Operdcids rendszer lemezzel.

A Windows ujratelepitése

Az tjratelepités 1-2 6rat vehet igénybe. Az operdcids rendszer djratelepitése
utdn az egyes eszkozok illesztéprogramyjait, a virusvédelmi programokat és egyéb
szoftvereket is ismételten fel kell telepitenie.
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Mentsen és zdrjon be minden nyitott fajlt, és Iépjen ki minden nyitott
programbol.

Helyezze be az Operdcids rendszer lemezt.

Amennyiben a Install Windows (Windows telepitése) tizenet
megjelentk, kattintson a Kilépés gombra.

Inditsa djra a szdmitogépet.

Amikor a DELL logé megjelenik, azonnal nyomja meg az <F12>
billentytit.

Q MEGJEGYZES: Ha tl sokaig var, és megjelenik az operdcids rendszer logdja,
varjon tovabb, amig megjelenik a Microsoft® Windows® asztal, majd kapcsolja ki
a szamitdgépet, és probdlja djra.

Q MEGJEGYZES: Az aldbbi I6pések csak egy alkalomra valtoztatjék meg az indité

szekvencidt. A kdvetkezd inditds alkalmaval a szdmitdgép a rendszerbedllitdsokban
megadott eszkdzoknek megfelelden indul el.

Amikor megjelenik az inditéeszkéozok listdja, jelolje ki a CD/DVD/CD-RW
meghajté clemet, majd nyomja meg az <Enter> gombot.

A CD-ROM-16l valé inditdshoz nyomjon meg barmilyen gombot és
kovesse a képernydén megjelend utasitisokat.
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Informaciokeresés

g MEGJEGYZES: Néhany szolgéltatds vagy adathordozd opciondlis, ezért nem biztos,
hogy a szamitégép rendelkezik vele. Elképzelhetd, hogy egyes funkcidk vagy
adathordozdk bizonyos orszagokban nem elérhetéek.

Q MEGJEGYZES: A szémitdgéphez kiegészitd informacick is tartozhatnak.

Dokumentum/Adathordozé/Cimke

Tartalomjegyzék

Szervizcimke és expressz szervizkod

A szervizcimke vagy expressz szervizkéd
a szamitégépen taldlhatd.

* A szamitogépet a szervizeimkével lehet
azonositani a support.dell.com webhely
hasznalatakor vagy a miiszaki tdmogatds
igénybevételekor.

* A miszaki tdmogatds igénybevétele
sordn az expressz szervizkod
megaddsaval irdnyithatja telefonhivdsat
a megfeleld szakemberhez.

Drivers and Utilities lemez

A Drivers and Utilities adathordoz6 egy
CD vagy DVD lemez, amelyet a
szdmitogéppel egytitt szdllitunk.

* Diagnosztikai program a szamitégéphez

* A szamitogép illesztéprogramjai
MEGJEGYZES: A illesztéprogramok és a
dokumentécidk legfrissebb verzidja a
support.dell.com weboldalon taldlhaté meg.

* Notebook System Software (NSS)

* Olvassel fajlok

MEGJEGYZES: A lemez Readme fajlokat is
tartalmazhat, amelyek a szdmitdgép
legfrissebb miszaki véltoztatasairdl
tdjékoztatnak, vagy szakembereknek és
tapasztalt felhasznaldknak nyujtanak specidlis
technikai segédanyagokat.

Az opericiés rendszer adathordozéja

Az operdcids rendszer adathordozdja egy
CD vagy DVD lemez, amit a
szamitogéppel egyiitt szdllitanak.

Az operdcios rendszer djratelepitése.
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Dokumentum/Adathordozé/Cimke

Tartalomjegyzék

Biztonsdgi, szabdlyozd, jétalldsi és
tdmogat6 dokumentdcié

Ez az informécié vagy a szamitogéppel
egyttt szallitodik, vagy elérhetd online.

¢ Jotdlldsi adatok
o Szerzddési feltételek (csak USA)
* Biztonsigi eldirdsok

* Szabalyozdssal kapcsolatos informdciok

Frgondémidval kapesolatos informacidk

Végtelhasznaloi licencszerzddés

Szervizelési kézikonyv

A szamitogép Szervizelési kézikonyve

megtaldlhaté a support.dell.com cimen.

Alkatrészek eltdvolitdsa és cseréje

Rendszerbedllitdsok konfiguraldsa

¢ Hibakeresés és -elhdritds

Dell Technology Utmutaté

A Dell Technology Utmutaté elérhetd a
szdmitogépen, vagy a support.dell.com
cimen.

* Az operdcios rendszer ismertetése
e A perifériak haszndlata és karbantartdsa

* Olyan technoldgidk megértése, mint
RAID, Internet, Bluetooth® vezeték
nélkiili technoldgia, e-mail, stb.

Microsoft Windows licenccimke

A Microsoft Windows Licenc a
szdmitégépen taldlhato.

Itt rendelkezésére dll az operdcids
rendszer termékkulcsa.
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Segitségkerés

Segitség

A VIGYAZAT! Amennyiben el kell tavolitani a szamitogép burkolatat, eldszor hiizza ki
a tapellatas kabelt és a modem kabeleket az elektromos aljzathol.

Amennyiben problémat tapasztal a szdmit6géppel, az aldbbi Iépésckben leirtak
végrehajtdsdval diagnosztizdlhatja, és elhdrithatja a problémat:

1 A szamitégép problémajara vonatkozé informdcidkat és miveleteket itt
tallja: ,, Problémak megolddsa“, 47. oldal.

2 A Dell™ Diagnostics futtatdsi miveleteit ldsd: ,,Dell Diagnostics®,
45. oldal.

Toltse ki a kovetkezét: ,,Diagnosztikai ellendrzélista®, 73. oldal.

Vegye igénybe a Dell Support honlapon (support.dell.com) elérhetd online
szolgaltatdsokat a telepitési és hibaclhdritasi miveletekhez. A Dell online
bdvebb tdmogatdsi listdjat megtaldlhatja az alabbi helyen: ,Online
Szolgéltatdsok®, 70. oldal.

5 Amennyiben az eldz6 Iépések nem oldottdk meg a problémit, nézze meg
a(z) ,Kapcsolatfelvétel a Dell-lel“, 74. oldal cimt részt.

Q MEGJEGYZES: Hivja a Dell tdmogatast a szamitdgép kézelében lévé telefonrdl, hogy az
ligyfélszolgalat munkatérsa segithessen a sziikséges miveletek elvégzésében.

g MEGJEGYZES: Nem minden orszagban &ll rendelkezésre a Dell expressz szervizkdd
rendszer.

A Dell automatizdlt telefonos rendszerének utasitasara irja be az expressz

szervizkddot, hogy a hivds a megfeleld tigyfélszolgalati munkatdrshoz kertiljon.

Amennyiben nincsen expressz szervizkddja, nyissa meg a Dell Accessories (Dell

tartozékok) mappit, kattintson dupldn az Express Service Code (Expressz

szervizkod) ikonra, és kovesse az utasitdsokat.

A Dell Support hasznélatdval kapcsolatos utasitdsokért ldsd: ,Miszaki
tdmogatds és tgyfélszolgalat®, 70. oldal.

Q I\!IEGJEGYZES: Az alabbi szolgaltatdasok némelyike nem mindig elérhet6 az Egyesiilt
Allamokon kivil. Hivja fel a Dell képviseletet az elérhetéséggel kapcsolatos
informacickért.
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Miiszaki tamogatas és iigyfélszolgalat

A Dell tigyfélszolgdlata készséggel ad vdlaszt minden Dell™ hardverrel
kapcsolatos kérdésre. Ugyftélszolgalatunk munkatdrsai szdmit6gép alapu
diagnosztikdt haszndlnak a gyors és pontos valaszok érdekében.

A Dell tdmogatidsi szolgdlat elérhetdségét megtekintheti a(z) , Telefonhivas
elétti teenddk”, 72. oldal cim részben, majd keresse meg a lakéhelyének
megfeleld elérhetdséget, vagy litogasson el a support.dell.com oldalra.

DellConnect™

A DellConnect egy egyszerti online hozzaférési eszkoz, ami lehetdvé teszi, hogy
a Dell ugyfélszolgalati alkalmazottja egy szélessavi kapesolattal hozzaférjen a
szamitogéphez, majd diagnosztizdlja, és megjavitsa a hibdt az On feliigyelete
mellett. Tovdbbi informdacidkért litogasson el a support.dell.com oldalra, és
kattintson a Dell Connect pontra.

Online Szolgaltatasok
A Dell terméketit és szolgdltatdsait az aldbbi webhelyeken ismerheti meg:
www.dell.com

www.dell.com/ap (csak Azsia/Csendes-6eedn térsége)
www.dell.com/jp (csak Japin)
www.euro.dell.com (csak Eurépa)
www.dell.com/la (Latin-Amerika és Karib-térség orszdgai)
www.dell.ca (csak Kanada)
A Dell Support az alabbi webhelyeken és e-mail cimeken keresztiil érhetd el:
*  Dell Support webhelyek
support.dell.com
support.jp.dell.com (csak Japan)
support.euro.dell.com (csak Eurépa)
*  Dell Support e-mail cimek
mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com
la-techsupport@dell.com (csak Latin-Amerika és Karib-térség orszdgai)

apsupport@dell.com (csak Azsia és a Csendes-6cedn térsége)
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*  Dell Marketing és Sales e-mail cimek
apmarketing@dell.com (csak Azsia és a Csendes-ocedn térsége)
sales_canada@dell.com (csak Kanada)

*  Névtelen féjlatviteli protokoll (FTP)
ftp.dell.com

Lépjen be anonymous (névtelen) felhaszndloként, és haszndlja az e-mail
cimét, mint jelszo.

AutoTech Service

A Dell automatizalt tdmogatdsi szolgdlata—AutoTech—a Dell agyfelei 4ltal
feltett, hordozhat6 és asztali szamitégépekkel kapesolatos leggyakoribb
kérdésekre tartalmaz elére rogzitett valaszokat.

Amikor felhivija az AutoTech-et, a telefon gombjainak megnyomasaval valassza
ki a kérdéseire vonatkozo témdkat. A lakéhelyének megfeleld telefonszdmot
megtaldlhatja itt: , Kapcsolatfelvétel a Dell-lel”, 74. oldal.

Automatizalt rendelési allapot szolgaltatas

A Dell-nél rendelt barmely termék statuszdt ellendrizheti a support.dell.com
weblapon, vagy felhivhatja az automatizalt rendelési dllapot szolgalatot. A
rogzitett hang megkéri Ont a rendelés megtaldldsdhoz és jelentéséhez sziikséges
adatok megaddsdra. A lakéhelyének megfeleld telefonszamot megtaldlhatja itt:
»Kapcsolatfelvétel a Dell-lel*, 74. oldal.

Problémak a rendeléssel

Amennyiben problémadja van rendelésével, példdul hidnyzo vagy hibés
alkatrészek, helytelen szdmldzas, forduljon a Dell tigytélszolgdlatahoz. Hivéskor
készitse el szamldjat vagy a csomagszelvényét. A lakéhelyének megteleld
telefonszamot megtalalhatja itt: , Kapcsolatfelvétel a Dell-lel“, 74. oldal.

Termékinformacio

IHa informécidra van sziiksége a Dell-nél kaphaté tovébbi termékekkel
kapcsolatban, vagy ha megrendelést szeretne feladni, litogasson el a
www.dell.com weboldalra. A lakéhelyének megteleld telefonszamért, vagy ha
kereskedelmi tigyintézdvel szeretne beszélni, ldsd: , Kapcesolatfelvétel a Dell-lel,

74. oldal.
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Eszkozok visszakiildése garancialis javitasra vagy
visszafizetésre

Készitsen eld minden javitdsra vagy visszafizetésre visszakilldendd eszkézt, az
aldbbiak szerint:

1 Hivja fel a Dell-t, hogy kapjon egy visszakiildési termékazonosité szamot,
és frja rd olvashatéan, jol kivehetden a dobozra.

Alakéhelyének megfeleld telefonszamot megtalalhatja itt:
»Kapcsolatfelvétel a Dell-lel“, 74. oldal. Kiildje el a szdmla mésolatat, és a
visszakiildés okdt is irja le részletesen.

2 Kiildje el a diagnosztikai ellendrzdlistat (ldsd: ,, Diagnosztikai
ellendrzdlista”, 73. oldal), feltiintetve a futtatott teszteket és a Dell
Diagnostics hibatizeneteit (1dsd: , Kapcsolatfelvétel a Dell-lel“, 74. oldal).

3 Késziilékesere vagy visszafizetés esetén kiildje el az eszkoz(6k) hoz tartozé
kellékeket (tapkabelek, szoftveres hajlékonylemezek, dtmutatdk stb.).

4 Avisszakiildésre szant berendezést csomagolja az eredeti (vagy azzal
egyenértéki) csomagoldsba.

A szallitdsi koltségeket On vallalja. Szintén On felelés a visszakiildtt termék
biztositdsdért, valamint véllalja a termék elttinésének fennallé kockdzatdt a
szallitds kozben. Utdnvételes csomagokat nem fogadunk el.

Azokat a csomagokat, amelyek a fenti feltételeknek nem felelnek meg,
visszakiildjiik a feladonak.

Telefonhivas elotti teendok

Q MEGJEGYZES: Hivaskor készitse el6 az expressz szervizkddot. A kdd segitségével a
Dell automata telefonos tdmogatdsrendszere hatékonyabban irdnyitja hivasat a
megfeleld helyre. A szervizcimkén szerepld szamot is kérhetik Ontél (a szamitdgép
hatuljan vagy aljan taldlhatd).

Ne felejtse el kitélteni a Diagnosztikai ellendrzélistat (1dsd: , Diagnosztikai
ellendrzélista®, 73. oldal). Amennyiben lehetséges, kapesolja be a szdmitogépet,
mieldtt felhivja a Dell-t segitségért, és a szdmit6gép kozelében 1évé késziilékrdl
telefondljon. Eléfordulhat, hogy megkérik néhany parancs begépelésére,
részletes informdcio dtaddsdra mikodés kozben, vagy hogy probéljon ki mds
lehetséges hibaelhdritasi 1épést magdn a szdmitégépen. Gydzddjon meg arrdl,
hogy a szdmitogép dokumentdcidi elérhetdek.

A VIGYAZAT! Mielétt elkezd a szamitdgép belsejében dolgozni, kdvesse a
Termékinformacios kézikonyvben leirt biztonsagi utasitasokat.
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Diagnosztikai ellendrzélista

Név:

Détum:

Cim:

Telefonszdm:

Szervizeimke (vonalkdd a szamitogép hatuljan vagy aljan):
Expressz szervizkdd:

Visszakiildétt termék azonositészdma (ha kapott ilyet a Dell mtszaki tdmogatdst
ellité munkatdrsatol):

Opericios rendszer és verzioja:
Eszkozok:

Bévitskdrtyak:

Csatlakozik hélézathoz? Igen Nem
Halozat, verzié és hal6zati adapter:
Programok és verzidk:

Nézze 4t az operdcids rendszer dokumentdciéit, hogy meghatdrozhassa a
rendszerindito fjlok tartalmat. Ha a szamitégéphez nyomtato csatlakozik,
nyomtasson ki minden f4jlt. Ha mégsem, mentse el az dsszes f4jl tartalmdt, miel6tt
felhivnd a Dell-t.

Hibaiizenet, hangkod vagy diagnosztikai kod:

A probléma leirdsa és a végrehajtott hibaclhdritdsi miveletek:
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Kapcsolatfelvétel a Dell-lel

Az Egyesiilt Allamokban 1évé tugyfelek hivjdk a 800-WWW-DELL
(800-999-3355) szdmot.

g MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetdséget
taldlhat a megrendelélapon, szamlén, csomagoldsi szelvényen vagy a Dell
termékkataldgusban.

A Dell tébbféle online és telefonos tdmogatasi és szolgdltatdsi megolddst kindl.
Az elérhetdség orszagonként és termékenként véltozik, és eléfordulhat, hogy
néhiny szolgltatds nem dll rendelkezésre az On régidjaban. A Dell-t
kereskedelmi, muszaki tdmogatds vagy tigyfélszolgalati tigyek miatt felkeresheti a:

1 support.dell.com oldalon.

2 FEllendrizze, hogy az adott orszdg vagy régié szerepel-¢ a
Choose A Country/Region (Vilasszon orszagot/régiot) legordilé meniiben
a lap aljan.

3 Kattintson a Contact Us (Lépjen kapcsolatba veliink) elemre a lap bal
oldaldn.

4 Jelolje ki az igényeinek megfeleld szolgdltatds vagy tdmogatds
hivatkozasdra.

5 Lépjen kapesolatba a Dell-el az Onnek legkényelmesebb médon.

74 | Segitségkérés



Targymutato

A

A Dell Diagnostics
(Dell-diagnosztika) inditdsa
a Drivers and Utilities
(illesztd- és
segédprogramokat
tartalmazé) CD-r6l, 47

A Dell Diagnostics inditdsa a
merevlemezrdél, 46

D

Dell
kapcsolatba 1épés, 74
Dell Diagnostics, 45
Dell Technology Utmutaté, 68
DellConnect, 70
diagnosztika
Dell, 45
hangkddok, 37
Diagnosztikai ellenérzdlista, 73
dokumentdcio

Dell Technology Utmutato, 68
Szervizelési kézikonyy, 68
Drivers and Utilities
adathordozo, 56
Dell Diagnostics, 45

E

ergonémidval kapcsolatos
informdacidk, 68

F

Fajlok és bedllitdsok dtvitele
varazslg, 19

G

Gyiri lemezkép
visszadllitdsa, 61, 63

H
hangkédok, 37

hardver
Dell Diagnostics, 45
hangkédok, 37

hibaelh4ritas, 37

a programok és a Windows
kompatibilitdsa, 51

Dell Diagnostics, 45
hangkédok, 37
hibatizenetek, 39
kék képernyd, 51
lefagyasok, 50

memoria, 49

Téargymutatd |

75



szdmitégép nem reagdl, 50

szoftver, 50-51

iizemelési, 48

tizemjelzé tény dllapotok, 48

tizemjelz§ fények, 37

visszaallitds kordbbi

dllapotba, 58-59

Hibaiizenetek, 39
hibatizenetek

hangkddok, 37

illesztdprogramok
azonositds, 55
Ujratelepités, 55

Hlesztéprogram-visszaallitds, 56

informdciok atvitele az j
szamitogépre, 19

Internetcesatlakozads
beallitas, 17
leirds, 17
opciok, 17

K
kapcsolatba 1épés a Dell-lel, 74

M
meghajtok, 55

76 | Térgymutatd

memoria

hibaelharitis, 49
Microsoft Windows licenc, 68

miuszaki adatok, 25

nézet
elsd, 7

0

operdcids rendszer
adathordozo, 64
Rendszer-visszadllitas, 58
Ujratelepités, 67

Operdcids rendszer
adathordozo, 67

P
PC visszadllitds, 61

problémak
visszadllitds korabbi allapotba, 59

Rendszer-visszadllitds, 58-59

S

Szervizelési kézikonyv, 68



szoftver
hibaelharitds, 51
Gjratelepités, 55

szoftver djratelepitése, 55

T

tamogatas
kapcsolatba 1épés a Dell-lel, 74

Technical Update Service -
Muszaki frissités
szolgdlat, 52

telepités, 15

U

Ujratelepités
illesztéprogramok, 55
szoftver, 55

iizemelés
hibaelhdritds, 48

tizemjelzd fény
dllapotok, 48

v

vardzslok
I4jlok és bedllitdsok dtvitele
vardzslo, 19
programkompatibilitasi
varazslo, 51

W

Windows Vista
Gyari lemezkép visszadllitdsa, 61
lllesztdprogram-visszadllitds, 56
Programkompatibilitasi
varazslo, 51
Rendszer-visszadllitds, 58-59
Gjratelepités, 67
Windows XP
Fajlok és bedllitdsok atvitele
vardzslo, 19
llesztéprogram-visszadllitds, 56
PC visszaillitds, 61
Rendszer-visszadllitds, 58-59

Gjratelepités, 67

Targymutatd |77



78 | Térgymutatd



	Tartalomjegyzék
	A számítógép
	Elölnézet
	Dell™ Vostro™ 1310
	Vostro 1510
	Vostro 1710

	Hátulnézet
	Dell™ Vostro™ 1310
	Vostro 1510
	Vostro 1710

	Az akkumulátor eltávolítása
	Vezeték nélküli kapcsoló

	A számítógép összeállítása
	Gyors telepítés
	Csatlakozás az internethez
	Internetkapcsolat beállítása

	Információk átvitele az új számítógépre
	Microsoft® Windows® XP operációs rendszer
	Microsoft Windows Vista®


	Mûszaki adatok
	Hibaelhárítás
	Eszközök
	Üzemjelzõ fények
	Hangkódok
	Hibaüzenetek
	Dell Diagnostics

	Problémák megoldása
	Tápellátással kapcsolatos problémák
	Memóriaproblémák
	Lefagyások és szoftver problémák
	Dell™ Technical Update Service - Mûszaki frissítés szolgálat
	Dell Support Utility


	Szoftver újratelepítése
	Illesztõprogramok
	Az illesztõprogramok megkeresése
	Az illesztõprogramok és segédprogramok újratelepítése

	Az operációs rendszer visszaállítása
	A Microsoft Windows Rendszer-visszaállítás segédprogramjának használata
	A Dell™ PC Restore és a Dell Factory Image Restore használata
	Az operációs rendszer adathordozójának használata


	Információkeresés
	Segítségkérés
	Segítség
	Mûszaki támogatás és ügyfélszolgálat
	DellConnect™
	Online Szolgáltatások
	AutoTech Service
	Automatizált rendelési állapot szolgáltatás

	Problémák a rendeléssel
	Termékinformáció
	Eszközök visszaküldése garanciális javításra vagy visszafizetésre
	Telefonhívás elõtti teendõk
	Kapcsolatfelvétel a Dell-lel
	Tárgymutató


